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Resumen

Las etiquetas proporcionan a los consumidores informacidn sobre el contenido de
los alimentos y les ayudan a tomar decisiones de compra con conocimiento de causa.
La Unidn Europea dispone de normas de etiquetado cuyo objetivo es facilitar a los
ciudadanos informacion sobre el contenido y las caracteristicas de los productos
alimenticios.

Emprendimos la presente auditoria debido a la creciente atencion que los
consumidores, las instituciones de |la UE y otras partes interesadas prestan a la
informacidn alimentaria. Evaluamos si el etiquetado de los alimentos en la UE ayuda a
los consumidores a tomar decisiones con conocimiento de causa al comprar alimentos.
Comprobamos el marco juridico de la UE y cémo se supervisa la comprension de las
etiquetas por parte de los consumidores. También examinamos los sistemas de control
de los Estados miembros, cdmo controlan que las empresas alimentarias cumplen las
normas de etiquetado y cdmo informan la Comision y los Estados miembros sobre
estos controles.

En general, concluimos que el etiquetado de los alimentos en la UE puede ayudar
a los consumidores a tomar decisiones mas fundamentadas al comprar alimentos, pero
existen considerables lagunas en el marco juridico de la UE, asi como insuficiencias en
los sistemas de seguimiento, informacién y control, y en materia de sanciones. Como
consecuencia de ello, los consumidores se enfrentan a etiquetas que pueden ser
confusas o inducir a error, o que no siempre entienden.

Constatamos que el marco juridico de la UE prevé informacion esencial en las
etiquetas de los alimentos, pero no se han completado siete de las once
actualizaciones previstas. Los Estados miembros han puesto en marcha distintas
iniciativas para compensar algunos de los elementos ausentes en el marco de la UE.
Esto limita la capacidad de los consumidores para elegir con conocimiento de causay
genera desigualdades en el acceso a cierta informacion relativa a los alimentos dentro
de la UE.



También constatamos que las nuevas practicas de etiquetado de las empresas
alimentarias afladen complejidad y pueden confundir o inducir a error a los
consumidores. La Comision y los Estados miembros no llevan a cabo un seguimiento
sistematico de las necesidades de los consumidores ni de la comprensién de las
etiquetas por su parte. Sin embargo, consta que los consumidores no siempre
entienden las etiquetas. Para solucionar este problema, es fundamental informary
educar a los consumidores, pero los Estados miembros solo llevan a cabo campanias de
sensibilizacién de los consumidores de forma esporadica.

Los Estados miembros deben establecer sistemas de control y comprobar si las
empresas alimentarias aplican correctamente las normas de etiquetado. Estos
sistemas existen, pero no basta con efectuar controles de la informacién voluntaria y
del comercio minorista en linea. En cuanto a las infracciones, las multas no siempre
son disuasorias, efectivas o proporcionadas. Los Estados miembros y la Comisién
también informan de los resultados de sus controles, pero hemos constatado que los
mecanismos de informacion son engorrosos y el valor afiadido no esta claro.

Recomendamos a la Comision:

colmar las lagunas del marco juridico de la UE en materia de etiquetado de los
alimentos;

intensificar sus esfuerzos para analizar las practicas de etiquetado;

efectuar un seguimiento de las expectativas de los consumidores y tomar
medidas para mejorar su comprensiéon del etiquetado de los alimentos;

reforzar los controles que realizan los Estados miembros de las etiquetas
voluntarias y el comercio minorista en linea;

mejorar la informacion sobre el etiquetado de los alimentos.



Introduccion

Las etiguetas proporcionan a los consumidores informacidn sobre el contenido
de los alimentos y les ayudan a tomar decisiones de compra con conocimiento de
causa. Con arreglo a la definicion de la UE, una etiqueta consiste en «los letreros,
marcas comerciales o de fabrica, signos, dibujos u otras descripciones, escritos,
impresos, estarcidos, marcados, grabados o estampados en un embalaje o envase
alimentario, o que acompafie al mismo»*.

Las etiguetas informan del valor nutricional, los posibles riesgos (alérgenos) y el
consumo seguro de un producto (indicacién de la fecha de caducidad y consumo
preferente). También constituyen un importante medio de publicidad, que se utiliza
para hacer el producto mads atractivo para los compradores potenciales destacando
determinadas cualidades, como el hecho de ser sano o ecoldgico o no contener gluten.

El derecho de los consumidores a una informacion completa y precisa sobre los
alimentos ha cobrado cada vez mas relevancia en los ultimos afios, con un interés
creciente por la salud y el bienestar, la sostenibilidad y la transparencia. Al mismo
tiempo, también han evolucionado las practicas de comercializacién y se ha ampliado
la oferta de alimentos.

1

Articulo 2 del Reglamento (UE) n.2 1169/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 25 de octubre de 2011, sobre la informacion alimentaria facilitada al consumidor.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=celex%3A32011R1169

La UE cuenta con un marco juridico cuyo objetivo es facilitar a los ciudadanos
informacidn sobre el contenido y las caracteristicas de los productos alimenticios,
principalmente mediante practicas de etiquetado. El Tratado de Funcionamiento de la
Unidn Europea obliga a la UE a garantizar un alto nivel de proteccion de los
consumidores velando por su salud, seguridad e intereses econdmicos, asi como
promoviendo su derecho a la informacion?.

El suministro de informacién alimentaria a los consumidores estd regulado por un
conjunto de normas horizontales (véase la ilustracion 1), como el Reglamento de 2002
sobre los principios y los requisitos generales de la legislacién alimentaria®, el
Reglamento de 2006 sobre las declaraciones nutricionales y de propiedades
saludables*y el Reglamento de 2011 sobre la informacion alimentaria facilitada al
consumidor (Reglamento IAC). Este ultimo establece que la informacién debe ser
precisa, clara y facil de comprender, no debe inducir a error y no ha de ser ambigua ni
confusa®. El etiquetado de los alimentos en la UE también esta regulado por un
conjunto de normas verticales que establecen requisitos para productos alimenticios
concretos (vino, huevos, miel, aceite de oliva, alimentos destinados a nifios pequenos,
etc.).

Articulo 169 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea.

Reglamento (CE) n.2 178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de enero de
2002, por el que se establecen los principios y los requisitos generales de la legislacion
alimentaria.

Reglamento (CE) n.2 1924/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de diciembre
de 2006, relativo a las declaraciones nutricionales y de propiedades saludables en los
alimentos.

> Articulos 7 y 36 del Reglamento (UE) n.2 1169/2011.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=celex%3A32011R1169
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=celex%3A32011R1169
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A12016E169
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32002R0178&qid=1685438587285
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2006/1924/2014-12-13?locale=es
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=celex%3A32011R1169

llustracidon 1 — Normas de etiquetado de los alimentos en la UE

I Normas de la UE

Conjunto de normas horizontales que regulan el suministro de informacién
alimentaria

Reglamento de 2002 sobre legislacion alimentaria general

Marco general para el desarrollo de la legislacién alimentaria
tanto a escala nacional como de la UE

(® Reglamento de 2006 sobre las declaraciones nutricionales y de
propiedades saludables

Normas sobre declaraciones nutricionales y de propiedades saludables

o Reglamento de 2011 sobre la informacion alimentaria

facilitada al consumidor

Principios generales, requisitos y responsabilidades que rigen la informacion
alimentaria y, en particular, el etiquetado de los alimentos

o Otras normativas

Sobre aditivos, lugar de origen, etc.

o Reglamento de 2013 sobre la organizacion comtin de mercados

Define las normas de comercializacion de los productos,
incluidos los requisitos de etiquetado

Conjunto de normas verticales que especifican los requisitos para productos alimenticios concretos

THIT

El Reglamento IAC permite a los Estados
miembros establecer normas nacionales
sobre temas especificos no regulados por la
UE, siempre que se ajusten a las normas
generales sobre el etiquetado del
Reglamento IAC

I Normas de los Estados miembros <« -----------------------------------------

Conjunto de normas horizontales y verticales sobre cuestiones especificas, como el etiquetado sobre el origen o la

lengua de las etiquetas

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.



Aparte de estas normas de la UE, el Reglamento IAC permite a los Estados
miembros establecer normas nacionales sobre temas especificos, como el etiquetado
sobre el origen o la lengua de las etiquetas. Esta informacion debe cumplir las normas
generales de etiquetado establecidas por dicho Reglamento (véase el apartado 05).

El Reglamento IAC exige que las etiquetas incluyan determinada informacion
obligatoria en el caso de los alimentos envasados (alimentos introducidos en un
envase antes de su venta). También es habitual incluir «informacidn voluntaria» para
informar y atraer a los consumidores. Esta informacién puede incluirse siempre que se
ajuste a las normas generales del Reglamento IAC (véase el apartado 05).

Mientras que la informacion obligatoria se centra sobre todo en la salud y la
seguridad, los elementos voluntarios tienen un alcance mas amplio y abarcan desde
alegaciones ecolégicas hasta ilustraciones, como se muestra en la ilustracion 2. La
ilustracion 3 muestra una aplicacién practica.

llustracion 2 — Resumen de lo que constituye informacion obligatoria y
voluntaria, y c6mo esta regulada

Obligatoria . Voluntaria

Nombre del alimento ® Declaraciones nutricionales
Lista de ingredientes Declaraciones de propiedades saludables
Alérgenos Ecolégico
Indicaciones geogréficas
Normas para productos especificos
Etiquetado sobre el origen
Cantidad de ingredientes

~~—® Declaraciones sobre el bienestar animal
Instrucciones de uso /

% Alegaciones ecoldgicas
almacenamiento
Nombre de la empresa
Informacién nutricional — —0 Declaraciones publicitarias
Cantidad neta llustraciones
Aditivos Colores y fuentes
Fecha de caducidad o
consumo preferente 4
Etiquetado nutricional en la
i jp — arte frontal del envase
Normas para productos especificos p
Etiquetado sobre el origen
Etiquetado sobre el origen :
Otras normas especificas Sistemas nacionales de calidad

Sujeta a las normas generales de etiquetado

IReguIada por la UE IReguIada por los Estados miembros establecidas en el Reglamento IAC

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.
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llustracion 3 — Ejemplo de etiquetado alimentario obligatorio y

voluntario en un producto

. Informacién obligatoria

1 Nombre del alimento

5 Fechade caducidad o consumo preferente
6 Informacioén nutricional

7 Nombre de la empresa

8 Instrucciones de uso / almacenamiento

9 Lista de ingredientes / Alérgenos

10 Cantidad neta

. Informacion voluntaria

2 Declaracion nutricional
3 Pais de origen
4 Etiqueta nutricional (parte frontal del envase)

NUTRI-SCORE

Mantequilla light con un

41 % de materia grasa Conservar a menos
de 7 °C \
S M 11 |

Consumir
Hpreferentemente antes de:
20/09/2024

DATOS NUTRICIONALES (POR 100 g)

!

Total de grasas
Grasas saturadas
Omega-3

Total de carbohidratos
Azucares

Fibra

Proteinas

Sal

Valor energético 1582 kJ (384 kcal)

INGREDIENTES: @—o
Agua, mantequilla
concentrada (LECHE),
almidén modificado,
41,09 aromas, proteinas de
24,89 la LECHE, fibra de
154 mg AVENA, sal, aceite de
359 pescado (2,8 %),
049 concentrado lacteo de
0,2g LECHE, conservante
03g (sorbato potésico).
03g

H Buenagranja, S. L., C/ Lactea 23, 43110 Mantevilla, Lactolandia = 250 g

N

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.
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En la UE se ocupan del etiquetado de los alimentos varias entidades.

Los explotadores de empresas alimentarias (denominados «empresas
alimentarias») deben garantizar que sus productos cumplen los requisitos de la
legislacion alimentaria.

Los Estados miembros se encargan de hacer cumplir la legislacién alimentaria y
tienen que controlar y comprobar que las empresas alimentarias se atienen a los
requisitos pertinentes en todas las fases de produccidn, transformacion y
distribucidn. A tal fin, y conforme al Reglamento sobre controles oficiales®,
mantienen un sistema de controles, asi como normas sobre las sanciones
aplicables a las infracciones de la legislacidon alimentaria. Los Estados miembros
deben informar anualmente a la Comision sobre la ejecucién de sus controles
oficiales.

La Comision tiene que supervisar el funcionamiento del marco juridico de la UE
sobre el etiquetado de los alimentos y puede proponer actualizaciones del
mismo. También ha de comprobar que los sistemas nacionales de control sean
eficaces y mantiene la aplicacion en linea «Sistema de Alerta Rapida para
Alimentos y Piensos» (iRASFF), a través de la cual los Estados miembros deben
notificar los riesgos relacionados con los alimentos.

La Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria proporciona asesoramiento
cientifico y técnico independiente a la Comision en ambitos que pueden
repercutir directa o indirectamente en el etiquetado de los alimentos.

6 Reglamento (UE) 2017/625 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de marzo de 2017,
relativo a los controles oficiales.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32017R0625&qid=1685521373085
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Alcance y enfoque de la auditoria

El presente informe examina si el etiquetado de los alimentos en la UE ayuda a
los consumidores a tomar decisiones con conocimiento de causa a la hora de
comprarlos. Comprobamos el marco juridico de la UE y cédmo se supervisa la
comprensién de las etiquetas por parte de los consumidores. También examinamos los
sistemas de control de los Estados miembros, cdmo controlan que las empresas
alimentarias cumplen las normas de etiquetado y cémo informan la Comisidén y los
Estados miembros sobre estos controles. La auditoria se centrd especificamente en el
etiquetado de los alimentos envasados.

Emprendimos la presente auditoria debido a la creciente atencion que los
consumidores, las instituciones de la UE y otras partes interesadas prestan a la
informacidén alimentaria. Las decisiones efectuadas por los consumidores sobre la base
de las etiquetas también pueden tener consecuencias para su salud y bienestar. La
Comisién anuncid una revision del Reglamento IAC en el marco de la Estrategia «De la
Granja a la Mesa». Confiamos en que nuestras conclusiones y recomendaciones
contribuyan al debate sobre esta revisién.

El Tribunal no ha abordado especificamente el tema del etiquetado de los
alimentos en trabajos anteriores. No obstante, nuestra auditoria complementa
informes anteriores. En 2019, analizamos cdmo protege la politica de seguridad
alimentaria a los ciudadanos de los riesgos quimicos’, y examinamos el sistema de
control de los productos ecoldgicos®. También abordamos la indicacién de la fecha de
caducidad y consumo preferente en nuestro Informe Especial sobre el despilfarro de
alimentos® y el etiquetado de la carne en un anélisis reciente sobre el transporte de
animales vivos'? (véase la ilustracion 4).

7 Informe Especial 02/2019, apartados 46 a 69.
& Informe Especial 04/2019, apartado 89.
° Informe Especial 34/2016, apartados 67 a 69.

10 Andlisis 03/2023, apartados 29 a 36.


https://www.eca.europa.eu/es/publications?did=48864
https://www.eca.europa.eu/es/publications?did=49353
https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/SR16_34/SR_FOOD_WASTE_ES.pdf
https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/RV-2023-03/RV-2023-03_ES.pdf
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llustracion 4 — Trabajos de auditoria del Tribunal desde 2016
relacionados con el etiquetado de los alimentos y cuestiones relevantes
planteadas

Informe Especial 34/2016:

La lucha contra el despilfarro de alimentos: una
oportunidad para la UE de hacer mas eficiente
el empleo de recursos en la cadena de
suministro alimentario

Practicas de indicacion de fechas
ambiguas y confusas

Informe Especial 02/2019:

Limitaciones del sistema de control de Peligros quimicos en nuestros alimentos: la

la seguridad alimentaria de la UE politica de seguridad alimentaria de la UE nos
protege, pero se enfrenta a dificultades

Informe Especial 04/2019:
El sistema de control de productos ecoldgicos ha
mejorado, pero persisten algunas dificultades

Etiquetado incorrecto sobre el origen
en los productos ecolégicos

. , Anédlisis 03/2023:
Ausencia de una norma comun de

etiquetado de la carne

Transporte de animales vivos en la UE: retos y
oportunidades

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.

13 La auditoria abarcé el periodo comprendido entre 2011 y 2023. Nos reunimos
con la Comisién (Direccion General de Salud y Seguridad Alimentaria y Direccidn
General de Agricultura y Desarrollo Rural) y entrevistamos a las autoridades
competentes de Bélgica, Italia y Lituania. La seleccion de estos Estados miembros se
baso en el equilibrio geografico, la complejidad de los sistemas de etiquetado de los
alimentos y la cobertura de algunos temas clave relativos al etiquetado (como el
etiquetado sobre el origen y el etiquetado nutricional en la parte frontal del envase).
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14 Obtuvimos pruebas de varias fuentes, como se indica en la ilustracion 5.

llustracién 5 — Trabajo realizado

* Examen documental de reglamentos de la UE, directrices de la Comision, presentacion
de informes y evaluaciones

Examen documental de las normas nacionales, los planes de control y la presentacién de
informes (entre otros, a través del sistema iRASFF) de los Estados miembros visitados, asi
como observacién sobre el terreno de los controles de cumplimiento de las normas de

etiquetado en esos paises
i Entrevistas con representantes de la Comision y autoridades de los Estados miembros

Examen de diversos estudios sobre el etiquetado de los alimentos y debates con las
partes interesadas del sector alimentario, como asociaciones de consumidores y

* organizaciones de productores europeas y nacionales, la Autoridad Europea de
Seguridad Alimentaria y la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentaciény la

Agricultura

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.
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Observaciones

Examinamos el actual marco juridico de la UE sobre el etiquetado de los
alimentos y estudiamos las medidas adoptadas por la Comisién para revisarlo y
proponer actualizaciones. Esperabamos:

gue el marco juridico de la UE previera informacién esencial en el etiquetado de
los alimentos;

gue la Comisidn propusiera actualizaciones oportunas y apropiadas del marco,
segun lo previsto en el Reglamento IAC y el Reglamento sobre las declaraciones
nutricionales y de propiedades saludables.

El marco juridico de la UE prevé informacion esencial en las etiquetas de
los alimentos

Nuestro analisis documental mostré que, dentro del marco juridico de la UE, la
informacidn esencial de las etiquetas de los alimentos se prevé en el Reglamento IACy
se complementa mediante el Reglamento sobre las declaraciones nutricionales y de
propiedades saludables y mediante las normas verticales de la UE. El Reglamento IAC
entro en vigor a finales de 2014. Integré diferentes actos legislativos en un conjunto
armonizado de normas y reforzé los requisitos relativos al etiquetado de los alimentos
para ayudar a los consumidores a elegir con conocimiento de causa. También incluyo
definiciones de algunos conceptos clave (como «legibilidad» o «fecha de duracién
minima») y establecié la obligatoriedad de determinada informacién. Por ejemplo,
comenzd a ser obligatorio incluir informacion sobre alérgenos, sobre nutricién
(indicando el valor energético y las cantidades de grasas, grasas saturadas, hidratos de
carbono, azucares, proteinas y sal por cada 100 g o por cada 100 ml) y sobre cémo
conservar los productos.
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El Reglamento sobre las declaraciones nutricionales y de propiedades saludables
se aplica desde julio de 2007 y supuso un paso importante en la regulacion de este tipo
de declaraciones en las comunicaciones comerciales sobre alimentos. Constatamos
gue ayuda a proteger a los consumidores de afirmaciones sin fundamento y que
induzcan a error. Por ejemplo, ofrece una lista de declaraciones permitidas que las
empresas alimentarias pueden utilizar en productos que cumplan las condiciones
pertinentes.

Dentro de un conjunto de normas verticales se incluyen requisitos de etiquetado
para categorias especificas de alimentos. En ellas se determina, por ejemplo, la
obligatoriedad de mencionar el método de produccion o cultivo, el origen, la variedad
o0 cdmo puede denominarse un producto.

Asi pues, en conjunto, el marco juridico de la UE brinda la base para proporcionar
a los consumidores informacion esencial en las etiquetas y puede ayudarles a tomar
decisiones mas fundamentadas. Asi lo confirmaron nuestras conversaciones con las
partes interesadas y las autoridades de los Estados miembros.

El retraso en la actualizacion del marco juridico limita la capacidad de los
consumidores para elegir con conocimiento de causa

El Reglamento IAC y el Reglamento sobre las declaraciones nutricionales y de
propiedades saludables requerian que la Comisién adoptara medidas (en forma de
informes, actos juridicos y propuestas legislativas) en relacion con once aspectos. En
septiembre de 2024, la Comisién solo habia concluido su trabajo sobre cuatro de los
once aspectos (véase la ilustracion 6).
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llustraciéon 6 — Medidas que debe adoptar la Comision con arreglo al

Reglamento IAC y al Reglamento sobre las declaraciones nutricionales y

de propiedades saludables

Aspecto

Grasas trans

Presencia de gluten

Pais de origen

Bebidas alcohdlicas

Declaraciones de
propiedades saludables

Perfiles nutricionales

Etiquetado nutricional en la
parte frontal del envase

Etiquetado precautorio
sobre alérgenos

Legibilidad

Alimentos para
vegetarianos o veganos

Ingestas de referencia para
grupos de poblacién
especificos

Resultado previsto

Informe / Propuesta legislativa
(si procede)

Actojuridico

Acto juridico
Informe / Propuesta legislativa
(si procede)

Informe / Propuesta legislativa
(si procede)

Acto juridico

Acto juridico

Informe / Propuesta legislativa
(si procede)

Acto juridico

Acto juridico

Acto juridico

Acto juridico

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.

Plazo
N
2014
2013
2014
2014
J
N
2010
2009
2017
J
N\
/

Completado

En curso

O

No se ha
emprendido
accion alguna
hasta el momento

La Comision publico un informe sobre las grasas trans en diciembre de 2015, y en

2019 se adoptd un Reglamento que establece un limite maximo de grasas trans en los

alimentos. Las grasas trans son acidos grasos insaturados y un consumo elevado de

estos aumenta el riesgo de sufrir cardiopatias.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:32019R0649
https://food.ec.europa.eu/document/download/c8a16350-6422-4035-ae9f-6355aa5edb3c_es?filename=fs_labelling-nutrition_trans-fats-report_en.pdf
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La Comision también adoptd un acto de ejecucidn sobre las expresiones que
pueden utilizarse respecto a los alimentos aptos para personas con intolerancia al
gluten, como «sin gluten» o «muy bajo en gluten»**,

En cuanto al pais de origen, tal como prevé el Reglamento IAC, la Comisién
adopté normas para la indicacidn obligatoria del origen de determinados productos
alimenticios en 2013 y 2018. En su estrategia «De la Granja a la Mesa» de 2020, la
Comisidn anuncio que estudiaria la posibilidad de proponer que las indicaciones
obligatorias de origen o procedencia se ampliaran a determinados productos. En
septiembre de 2024, la Comisidn aun no habia publicado una propuesta. Siete Estados
miembros de la UE (Grecia, Espafia, Francia, ltalia, Lituania, Portugal y Finlandia) han
adoptado sistemas nacionales de etiquetado obligatorio para determinados productos
alimenticios. Esto genera un acceso desigual de los consumidores a cierta informacion
relacionada con los alimentos dentro de la UE.

Las bebidas alcohdlicas estaban exentas de la obligacién de incluir la lista de
ingredientes o una declaracién nutricional. En 2017, y en consonancia con el
Reglamento IAC, la Comision publicé un informe sobre el etiquetado de las bebidas
alcohdlicas y, en 2019, firmé dos memorandos de entendimiento con los sectores de la
cerveza y las bebidas espirituosas. En 2021, los colegisladores adoptaron también un
Reglamento'? que exigia que se incluyera la lista de ingredientes y la informacién
nutricional del vino y los productos vitivinicolas aromatizados. En el marco del Plan
Europeo de Lucha contra el Cancer, adoptado en febrero de 2021, la Comisién anuncié
una propuesta para el etiquetado obligatorio de las bebidas alcohdlicas con el fin de
contribuir a la prevencién del cancer. A falta de normas armonizadas a escala de la UE,
algunos Estados miembros han empezado a llevar a la practica sus propias iniciativas
de etiquetado del alcohol (como la obligatoriedad de incluir etiquetas de advertencia
sanitaria sobre el alcohol en Irlanda o etiquetas de advertencia en relacién con el
embarazo en Lituania), lo que supone un obstaculo a la igualdad de acceso de los
consumidores a cierta informacion relativa a los alimentos dentro de la UE.

1 Reglamento de Ejecucion (UE) n.2 828/2014 de la Comisidn, de 30 de julio de 2014, relativo
a los requisitos para la transmision de informacién a los consumidores sobre la ausencia o

la presencia reducida de gluten en los alimentos.

12

Reglamento (UE) 2021/2117 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 2 de diciembre
de 2021.


https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC126893
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC126893
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0058
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0058
https://technical-regulation-information-system.ec.europa.eu/en/notification/17834
https://technical-regulation-information-system.ec.europa.eu/en/notification/17834
https://health.ec.europa.eu/system/files/2017-11/ev_20171107_co11b_en_0.pdf
https://health.ec.europa.eu/system/files/2017-11/ev_20171107_co11b_en_0.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32014R0828&qid=1707994121215
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32021R2117&qid=1708958593385
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Los trabajos de la Comisidn sobre los demas aspectos estan en curso o aun no
han comenzado, como es el caso de la legibilidad, los alimentos para vegetarianos o
veganos y las ingestas de referencia para grupos de poblacion especificos. Esto limita la
capacidad de los consumidores para elegir con conocimiento de causa y genera
desigualdades en el acceso a cierta informacion relativa a los alimentos dentro de la
UE, tal como se explica en los siguientes subapartados.

Ausencia de una lista de declaraciones autorizadas por la UE sobre propiedades

saludables para los productos botdnicos

Se afirma respecto de muchos productos alimenticios que tienen efectos
positivos para nuestra salud; este tipo de afirmaciones se conocen como
«declaraciones de propiedades saludables». Tras una evaluacion cientifica de
4 637 declaraciones utilizadas en la UE, la Comision publicdé en mayo de 2012 un
Reglamento por el que se establece una lista de 222 declaraciones autorizadas de
propiedades saludables relativas a vitaminas, minerales u otras sustancias no vegetales
(véanse en lailustracion 7 los tipos de declaraciones de propiedades saludables
autorizadas).


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A02012R0432-20210517&qid=1708359490850
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llustracién 7 — Cinco tipos de declaraciones de propiedades saludables
autorizadas por la Comisidn

«Se ha demostrado que los fitoesteroles
disminuyen/reducen la colesterolemia. Una tasa
elevada de colesterol constituye un factor de riesgo
en el desarrollo de cardiopatias coronarias»

A

&

Reduccion del riesgo
de enfermedad

«El dcido pantoténico
contribuye al rendimiento
intelectual normal»

4

«El yodo contribuye al
crecimiento normal de los nifos»

A

Psicologia 'y

Desarrollo y salud
comportamiento

infantil

o Declaraciones de o
propiedades
saludables

s

Funcion de las
sustancias en
nuestro organismo

| >

«El glucomanano ayuda a
adelgazar cuando se sigue
una dieta baja en calorias».

5]

Efectos sobre el
peso, el hambrey la
saciedad

«El calcio es necesario para
mantener los dientes sanos».

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo, a partir del Reglamento (UE) n.2 432/2012, y el registro de
declaraciones de propiedades saludables de la UE.

27 La Comisién suspendio la evaluacidn cientifica de una subcategoria de
declaraciones de propiedades saludables relacionadas con sustancias vegetales o
«botdnicas» porque no se disponia de los estudios sobre los efectos de dichas
sustancias en las personas necesarios para evaluar su eficacia. En 2023, el Parlamento
Europeo insistidé en la necesidad urgente de evaluar las declaraciones pendientes
desde 2010. A pesar de ello, las 2 078 declaraciones botdnicas relativas a sustancias

vegetales siguen «en suspenso».


https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2023-0416_ES.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2023-0416_ES.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2023-0416_ES.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2023-0416_ES.pdf

Ante la falta de una lista de declaraciones botanicas autorizadas por la UE, los
consumidores estdn expuestos a declaraciones no respaldadas por una evaluacién
cientifica o potencialmente engafiosas (véanse algunos ejemplos en la ilustracion 8).
Los Estados miembros tienen sus propios enfoques respecto de estas declaraciones
(véase la ilustracion 9), lo que puede confundir aun mas a los consumidores.

llustracion 8 — Ejemplos de declaraciones botanicas no respaldadas por
una evaluacion cientifica de la UE

Ginseng
Jengibre |

FEEEEEEEsEEEEEEEESF pEEEEEsEEEEEEEEEEEE
1 El extracto de ginseng ] El extracto de jengibre ;
: ayuda a mejorar el = contribuye al
: rendimiento fisico = funcionamiento
" normal del sistema
" inmunitario

Declaraciones de propiedades
saludables

El ginseng contribuye a
UNA MAYOR ENERGIAY A LA
RECUPERACION MUSCULAR

Complemento alimenticio

a base de Ginseng

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.
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llustracién 9 — Distintos enfoques respecto de las declaraciones
botanicas en los Estados miembros estudiados

BELGICA

Las empresas alimentarias
deben informar al Ministerio
de Sanidad del lanzamiento
de todo producto botanico.
Las autoridades comprueban
que todas las declaraciones
que hagan sobre dichos
productos figuren en la lista
indicativa de declaraciones
permitidas.

ITALIA

Las empresas alimentarias
deben informar al Ministerio
de Sanidad del lanzamiento
de todo producto botanico.
Las autoridades comprueban
la composiciény el
etiquetado
obligatorio/voluntario de
algunos de estos productos.
No existe una lista de
declaraciones permitidas.

LITUANIA

Las empresas alimentarias no
estan obligadas a notificar
dichas declaraciones a las
autoridades. Las autoridades
evaluan si las declaraciones
de propiedades saludables
cumplen el Reglamento sobre
las declaraciones
nutricionales y de
propiedades saludables
durante los controles
oficiales. No existe una lista
de declaraciones permitidas.

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.

Falta de normas de la UE sobre perfiles nutricionales

En la actualidad, las normas en materia de etiquetado de los alimentos de la UE
permiten el uso de declaraciones nutricionales y de propiedades saludables incluso
para productos con alto contenido en grasa, azucar o sal (por ejemplo, «rico en
vitamina C» en un producto con alto contenido en azucar). Por tanto, los consumidores
gue tratan de tomar decisiones mas sanas podrian consumir inadvertidamente
productos que contienen elevadas cantidades de nutrientes poco saludables (véase la
ilustracion 10).
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llustracion 10 — Ejemplos de productos con declaraciones autorizadas

que tienen un alto contenido en grasa y aztcar

> DATOS NUTRICIONALES (POR 100 g)

Valor energético 1702 kJ (406 kcal)
| Total de grasas 18,09 |<—

Saturadas 4,49

Total de carbohidratos 53049
Azlcares 2509 |

Fibra A 309

Proteinas 6,59

Sal 0,679

Naranja

GALLETAS

* Fuente de fibra

Chocolatina

Rica en vitamina C

DATOS NUTRICIONALES (POR 100 g)

con auténticas semillas de granada

2 La vitamina C
[ | . .
» contribuye a reducir el
e LT | . .
o = cansancio y la fatiga.

Alto contenido en grasa

Alto contenido en azucar

Declaracion nutricional

Declaracion
de propiedades saludables

Declaracion nutricional

Valor energético 1540 kJ (366 kcal)
Total de grasas 10,09
Saturadas 1,59
Total de carbohidratos 65,049
| Azlcares 3509 I <
Fibra 169

Alto contenido en azucar

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.
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Se espera que los perfiles nutricionales contribuyan a evitar este tipo de
situaciones. Dichos perfiles establecen un limite para esta clase de nutrientes, por
encima del cual se restringirian o prohibirian las declaraciones nutricionales y de
propiedades saludables. Con arreglo al Reglamento sobre las declaraciones
nutricionales y de propiedades saludables, los perfiles nutricionales debian haberse
establecido antes de 2009. La OMS publicé un modelo inicial de perfil nutricional en
2015 (actualizado en marzo de 2023) y ha sefialado que los perfiles nutricionales
resultan especialmente Utiles para los alimentos comercializados destinados a los
ninos. Partes interesadas como el Parlamento Europeo y organizaciones de
consumidores han apoyado esta medida.

Hasta 2020, la Comision hizo pocos avances, alegando dificultades para obtener
el apoyo necesario de los Estados miembros. En 2020, la Estrategia «De la Granja a la
Mesa» volvié a incluir en la agenda los perfiles nutricionales y previé su
establecimiento para finales de 2022. Sin embargo, en septiembre de 2024, la
Comision todavia no los habia introducido. Segun la Comisidn, la naturaleza de esta
cuestidn hace dificil lograr una propuesta legislativa en un futuro proximo.

Falta de armonizacion del etiquetado nutricional en la parte frontal del envase

Ademas de la informacidén nutricional obligatoria (véase el apartado 16), es
posible incluir, de forma voluntaria, otra informacién nutricional en la parte frontal del
envase. Un informe de la Comision de 2020 muestra que el etiquetado nutricional en
la parte frontal del envase puede ayudar a los consumidores a identificar las opciones
alimentarias mas saludables y a prevenir posibles enfermedades relacionadas con la
alimentacion. En la ilustracion 11 se ofrecen ejemplos de distintos sistemas de
etiquetado nutricional en la parte frontal del envase recomendados por las
autoridades publicas nacionales.


https://www.who.int/europe/publications/i/item/WHO-EURO-2023-6894-46660-68492
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2023-0416_ES.pdf
https://www.beuc.eu/sites/default/files/publications/beuc-x-2015-039_ipa_who_europe_nutrient_profiles.pdf
https://www.beuc.eu/sites/default/files/publications/beuc-x-2015-039_ipa_who_europe_nutrient_profiles.pdf
https://efsa.onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.2903/j.efsa.2022.7259
https://food.ec.europa.eu/system/files/2020-05/labelling_nutrition-claims_swd_2020-95_part-2.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/es/TXT/?uri=CELEX:52020DC0207
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llustracion 11 — Ejemplos de sistemas de etiquetado nutricional en la
parte frontal del envase recomendados por los Estados miembros

@ Sistema de etiquetado recomendado

No se recomienda ninguin sistema

Sistemas de etiquetado recomendados:

Wl Vq
v & (’1;
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2kl
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Pr . 41 ket 184510

Nutrinform Battery

(pilas de informacion
nutricional)

Italia

NUTRI-SCORE

0i'Ee

Nutri-Score

Alemania
Bélgica
Francia

Luxemburgo
Paises Bajos

(©)

Simbolo de
Alimento Protector

Eslovenia

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.
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Estos sistemas, recomendados por las autoridades publicas, ayudan a los
consumidores a elegir con conocimiento de causa, dado que les proporcionan
ilustraciones o informacién sobre la calidad nutricional de un alimento. En la
actualidad, no existen etiquetas que indiquen el nivel de procesado de los alimentos,
aungue las pruebas cientificas sugieren que consumir grandes cantidades de alimentos
ultraprocesados aumenta el riesgo de desarrollar enfermedades relacionadas con la
alimentacion.

Se esperaba que la Comisién informara a mds tardar en 2017 sobre el uso de
formas adicionales de expresar y exponer la informacidn nutricional y que, si procedia,
presentara propuestas para modificar las normas de la UE. En su informe, publicado en
2020, la Comision concluyé que «parece apropiado introducir un etiquetado
nutricional de la parte frontal de los envases armonizado y obligatorio a nivel de la
UE». En la Estrategia «De la Granja a la Mesa» de 2020, la Comisidn anuncié que
prepararia una propuesta legislativa al respecto para finales de 2022, pero no ha
presentado ninguna.

Aunque muchas organizaciones de consumidores y productores apoyan la
armonizacion, no hay consenso entre las partes interesadas sobre qué sistema de
etiquetado elegir y si debe ser obligatorio. Han surgido distintos sistemas de
etiquetado nutricional en la parte frontal del envase(anexo Ill) respaldados por varios
Estados miembros. En la ilustracion 12 se muestran los sistemas recomendados en los
tres paises que visitamos, junto con sus principales caracteristicas. En informes
recientes, la Comisidon ha sefialado que los tres sistemas tienen ventajas, pero también
pueden presentar inconvenientes (por ejemplo, no son faciles de entender para los
consumidores o no muestran informacion nutricional).


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/es/TXT/?uri=CELEX:52020DC0207
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/es/TXT/?uri=CELEX:52020DC0207
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC113586
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llustracién 12 — Ejemplos de algunos sistemas de etiquetado nutricional

en la parte frontal del envase y sus caracteristicas

2

Cerradura
(Lituania)

Utilizado para productos que
son mas saludables dentro de

la misma categoria de
productos (tienen menos
grasa/azucar/sal o mas fibra)

Nutrinform Battery
(Italia)

Basado en la etiqueta de
ingestas de referencia, incluye
el simbolo de una pilaenla
que se indica la cantidad de
energiay nutrientes que
contiene una porcion,
expresada en porcentaje de la
ingesta diaria.

NUTRI-SCORE

Nutri-Score
(Bélgica)

Clasifica los productos seguin
su calidad nutricional global
con una puntuaciondelaAa
la E (del verde oscuro al
naranja oscuro).

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo, a partir del informe del JRC Front-of-pack nutrition labelling
schemes: an update of the evidence, 2022.

El debate sobre el etiquetado nutricional en la parte frontal del envase se ha

polarizado. Por ejemplo, ahora algunos Estados miembros desaconsejan a las

empresas alimentarias que utilicen el sistema Nutri-Score, mientras otros lo

recomiendan (véase el ejemplo del recuadro 1). La coexistencia de multiples sistemas

en la UE puede provocar la fragmentacion del mercado y confundir a los

consumidores.

Recuadro 1

Polémica en Italia por el etiquetado nutricional en la parte frontal del

envase

El dnico sistema de etiquetado nutricional en la parte frontal del envase que

recomiendan las autoridades italianas es Nutrinform Battery (pilas de informacidn

nutricional). En 2022, la Autoridad italiana de la Competencia emitid varias

decisiones administrativas (incluidas multas) contra las empresas alimentarias que

utilizaban la etiqueta Nutri-Score. Sostenia que las empresas alimentarias que
mostraban la etiqueta Nutri-Score sin mds explicaciones sobre la puntuacion
podian inducir a error a los consumidores. A raiz de esas decisiones, varias
empresas acordaron suprimir la etiqueta Nutri-Score o incluir informacion

adicional.


https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC130125
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC130125
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2020/652028/EPRS_BRI(2020)652028_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2020/652028/EPRS_BRI(2020)652028_EN.pdf
https://www.agcm.it/dotcmsdoc/bollettini/2022/29-22.pdf
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Falta de normas armonizadas sobre el etiquetado precautorio de alérgenos

El Reglamento IAC exige que en la lista de ingredientes se destaquen los
alérgenos alimentarios para garantizar que los consumidores sean conscientes de los
riesgos potenciales. Sin embargo, a veces es inevitable la presencia involuntaria de
pequefias cantidades (o trazas) de alérgenos, que aun asi pueden afectar a algunas
personas alérgicas.

Por ello, muchas empresas alimentarias utilizan etiqguetados precautorios de
alérgenos, como «puede contener [alérgeno]» o «producido en una fabrica que
manipula [alérgeno]», pero no existen normas armonizadas a escala de la UE. Esto
puede resultar confuso para los consumidores, que tienen que lidiar con numerosos
formatos de etiquetado. Ademas, las empresas alimentarias emplean la mencién
«puede contener» con demasiada liberalidad para ir sobre seguro, y en ocasiones ello
no responde a evaluaciones del riesgo que cuantifiquen la presencia de alérgenos. El
abuso por parte de las empresas alimentarias de la mencion «puede contener» limita
las posibilidades de eleccion de los consumidores sensibles a los alérgenos.

El Reglamento IAC exige a la Comision que adopte actos de ejecucidn sobre el
etiquetado precautorio de alérgenos. La Comisidn inicio el tratamiento del tema con la
revision de 2022 de su Comunicacion sobre la aplicacion de sistemas de gestion de la
seguridad alimentaria que contemplan buenas practicas de higiene, asi como con su
contribucidn al Codex Alimentarius de la OMS sobre esta cuestién. Sin embargo, en
septiembre de 2024, aun no se habian adoptado los actos de ejecucion.

Insuficiencia de las normas de la UE en materia de legibilidad

El Reglamento IAC exige a las empresas alimentarias que garanticen la legibilidad
de la informacidn obligatoria, por ejemplo, utilizando determinados tamarfios de
fuente. Las empresas alimentarias se enfrentan a una situacién en la que, por un lado,
los consumidores y las autoridades exigen mas informacion sobre los productos
alimenticios (por ejemplo, sobre su origen o sostenibilidad), y, por otro, los envases de
los productos se reducen cada vez mas, en parte por razones medioambientales. Esto
puede afectar negativamente a la legibilidad de la informacién.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A52022XC0916%2801%29
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A52022XC0916%2801%29
https://www.fao.org/fao-who-codexalimentarius/sh-proxy/es/?lnk=1&url=https%253A%252F%252Fworkspace.fao.org%252Fsites%252Fcodex%252FStandards%252FCXC%2B80-2020%252FCXC_080s.pdf
https://www.who.int/news-room/events/detail/2021/10/18/default-calendar/ad-hoc-joint-fao-who-expert-consultation-on-risk-assessment-of-food-allergens-part-3-review-and-establish-precautionary-labelling-in-foods-of-the-priority-allergens
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El Reglamento IAC exigia a la Comision que estableciera normas en materia de
legibilidad mediante actos delegados. Aunque la Comisidn aportd algunas aclaraciones
sobre la legibilidad en su Comunicacion sobre preguntas y respuestas relativas a la
aplicacion del Reglamento IAC, no ha adoptado los actos delegados. FoodDrinkEurope,
gue representa a la industria alimentaria y de bebidas de la UE, publicé en 2022 su
propio documento de orientacion para ayudar a las empresas alimentarias a garantizar
la legibilidad de la informacién.

No hay normas de la UE sobre las etiguetas vegetarianas y veqganas

En la actualidad, ninguna norma de la UE define los términos «vegano» o
«vegetariano» ni los criterios para que un producto sea apto para vegetarianos o
veganos (como los umbrales de trazas de productos animales). Las empresas
alimentarias que producen estos alimentos pueden aplicar con caracter voluntario la
norma ISO 23662:2021, relativa a los ingredientes alimentarios aptos para
vegetarianos o veganos, y también existen varios sistemas privados de certificacidon
voluntaria.

Con arreglo al Reglamento IAC, la Comision debia adoptar actos de ejecucion
sobre la informacién alimentaria relativa a la idoneidad de los alimentos para
vegetarianos o veganos, pero no lo ha hecho. A falta de normas de la UE para estos
productos alimenticios, los consumidores solo pueden basar sus decisiones en las
distintas etiquetas y denominaciones privadas de los productos.

Falta de ingestas de referencia para grupos de poblacion especificos a escala de la UE

Las normas de la UE definen las ingestas de energia y nutrientes de referencia
para un adulto medio. En la actualidad no existen esas ingestas de referencia para
otros grupos de poblacién, excepto en lo que atafie a las vitaminas y minerales para
lactantes y nifios pequefios. Por tanto, si los fabricantes de alimentos quieren incluir
ingestas de referencia en sus productos, tienen que usar los valores correspondientes
a los adultos (por ejemplo, ingestas de referencia para adultos respecto a cereales de
desayuno dirigidos a los ninos).

La Comision no ha adoptado actos de ejecucidn sobre las ingestas de referencia
para grupos de poblacion especificos a pesar de que asi lo exige el Reglamento IAC.
Mientras no se establezcan normas de la UE, los Estados miembros son libres de
adoptar medidas nacionales, pero no habia sido este el caso en los Estados miembros
visitados.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=celex%3A32011R1169
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.196.01.0001.01.SPA&toc=OJ:C:2018:196:FULL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.196.01.0001.01.SPA&toc=OJ:C:2018:196:FULL
https://www.fooddrinkeurope.eu/wp-content/uploads/2022/10/06672-Guidelines-on-Legibility-of-Labelling_45.pdf
https://www.euroveg.eu/vegan-and-vegetarian-definitions/
https://www.iso.org/es/contents/data/standard/07/65/76574.html
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Las normas de la UE sobre el etiquetado de los alimentos exigen que las
empresas alimentarias faciliten a los consumidores informacidén precisa, clara y facil de
comprender. La informacién no debe ser confusa ni inducir a error. Esperabamos que
la Comision:

comprendiera como afecta a los consumidores la evoluciéon constante de las
practicas de etiquetado y tomara medidas para evitar que se presente en las
etiquetas informacién confusa o que induzca a error;

hiciera un seguimiento sistematico de las necesidades de los consumidores y de
su comprension de las etiquetas;

adoptara, junto con los Estados miembros, las medidas adecuadas en aquellos
casos en que los consumidores no comprenden suficientemente las etiquetas.

La evolucidn constante de las practicas de etiquetado anade complejidad
y puede confundir o inducir a error a los consumidores

Las empresas alimentarias siempre buscan nuevas formas de atraer a los
consumidores. Las autoridades de los tres Estados miembros que visitamos destacaron
varios casos en los que las practicas de las empresas alimentarias podian ser confusas
o inducir a error. Entre ellas se encuentran las etiquetas limpias (relacionadas con la
ausencia de determinados elementos, por ejemplo «sin antibidticos»), las calidades no
certificadas (como «fresco» o «natural»), las denominaciones de productos engafiosas
(como el uso de «carnoso» para describir productos carnicos) o la omision de
informacién (por ejemplo, la palabra «descongelado»). El anexo Il recoge ejemplos de
estas practicas que podrian inducir a los consumidores a comprar productos
anunciados como mas sanos o de mejor calidad de lo que realmente son.

Las normas y directrices de la UE presentadas en la seccion anterior de este
informe no proporcionan una base suficientemente clara para evitar estas practicas de
etiquetado. De hecho, las organizaciones de consumidores piden normas mas claras
para no engafiar a los consumidores en cuanto a la verdadera naturaleza de los
alimentos y bebidas que compran. En el recuadro 2 se muestra un ejemplo de un
producto con informacion en el etiquetado que podria inducir a error.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.196.01.0001.01.SPA&toc=OJ:C:2018:196:FULL
https://www.beuc.eu/sites/default/files/publications/beuc-x-2018-049_our_recipe_for_honest_labels_in_the_eu.pdf
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Recuadro 2

Ejemplo de producto ficticio con informacion en el etiquetado que
podria inducir a error

~ N -
F > INGREDIENTES

yOGUR Yogur (LECHE desnatada en polvo - NATA -

Fermentos LACTICOS) - Azticar 8,9 % - Aromas
naturales - Vitamina D
v

L
e ——————=

En el envase de este producto aparecen unos platanos dibujados, pero la lista de
ingredientes no contiene platanos de verdad, solo aromatizantes.

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.

Sabedoras de que los consumidores son mas conscientes de como pueden
afectar al medio ambiente sus habitos de compra, las empresas también han
empezado a utilizar multitud de alegaciones medioambientales en sus productos. Un
estudio de la Comisidn concluyd que, en el 80 % de los casos seleccionados, las tiendas
en linea o los anuncios de productos alimenticios incluian estas alegaciones, y que los
consumidores podian ser objeto de «blanqueo ecoldgico» (practica consistente en
comercializar un producto como respetuoso con el medio ambiente sin demostrar tal
afirmacion).

Para hacer frente a este problema, se adoptd en 2024 una nueva Directiva
relativa al empoderamiento de los consumidores para la transicién ecolégica, con el fin
de informarles mejor y protegerles contra las practicas de etiquetado desleales. El
22 de marzo de 2023, la Comisidn publicé asimismo su propuesta de Directiva sobre
alegaciones ecoldgicas. Estos dos actos juridicos definiran las condiciones de uso de las
etiquetas de sostenibilidad y estableceran normas para su certificacion. Se exigira a las
empresas alimentarias que justifiquen las alegaciones medioambientales o ecolégicas
empleadas en sus productos. El impacto de estos actos solo se constatara en el futuro.


https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1/library/b11ba10b-5049-4564-b47a-51a9bc9003c8/details?download=true
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=OJ:L_202400825
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=OJ:L_202400825
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=COM%3A2023%3A0166%3AFIN
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Los consumidores también estan expuestos a un numero creciente de etiquetas,
logotipos y sistemas que la Comisidn no rastrea de forma sistemdtica. En un estudio de
2013, la Comisidn halld 901 sistemas voluntarios de etiquetado de los alimentos en
productos agroalimentarios europeos, pero esta cifra no se ha actualizado. Segun ese
estudio, un tercio de los consumidores encuestados consideré que las etiquetas eran
confusas y la misma proporcion considerd que inducian a error. Un informe de la
Comision de 2024 sobre las etiquetas de sostenibilidad observd mas de 200 etiquetas
de este tipo en el sector alimentario de la UE. El informe indica que el 12 % de los
lanzamientos de nuevos productos presentan etiquetas de sostenibilidad en relacién
con el alimento. Ademas, los Estados miembros que hemos estudiado no tienen una
vision de conjunto de todas las etiquetas utilizadas en los productos alimenticios.

No se realiza un seguimiento sistematico de las necesidades de los
consumidores ni de su comprension de las etiquetas

Aparte de algunos informes (2020-2023) centrados en aspectos especificos, como
el etiquetado nutricional en la parte frontal del envase, el etiquetado de origen, el
etiquetado digital, la indicacion de fechas y algunas consultas ad hoc a los
consumidores (por ejemplo, encuestas del Eurobarémetro sobre la indicacion de la
fecha de caducidad o consumo preferente), la Comisién no ha supervisado
sistematicamente la comprensidn de las etiquetas por parte de los consumidores ni si
las normas de etiquetado de los alimentos responden a sus necesidades.

La Comision debate periddicamente el etiquetado de los alimentos con los
Estados miembros en el seno de distintos comités y reuniones de grupos de expertos,
asi como con las partes interesadas (por ejemplo, institutos de investigacion,
organizaciones de consumidores, industria) en el contexto de grupos consultivos. Sin
embargo, nuestro analisis de los documentos de las reuniones demuestra que, aunque
se han debatido ciertos aspectos del etiquetado de los alimentos, no se ha realizado un
seguimiento periddico de las necesidades de los consumidores ni de su comprension
de las etiquetas.

En los tres Estados miembros estudiados, las autoridades no supervisaban
sistematicamente las necesidades de los consumidores ni su comprension de las
etiquetas (véase la ilustracion 13). Por tanto, no es posible determinar si los
consumidores estan adecuadamente informados ni si se estan cumpliendo sus
expectativas.


https://commission.europa.eu/document/download/97a0c665-f219-4949-adcc-9c99382badd4_en?filename=food-labelling-scheme-final-report_en.pdf
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC134427
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llustracién 13 — Seguimiento de las necesidades de los consumidores y su

comprension de las etiquetas en los Estados miembros estudiados

BELGICA

En 2016y 2022 se realizaron
encuestas sobre
determinados aspectos del

Sin embargo, no es posible
extraer conclusiones sobre
la comprension que tienen
los consumidores del
etiquetado de los alimentos
ni sobre si se cumplen sus
expectativas.

etiquetado de los alimentos.

LITUANIA

En 2020 y 2022 se realizaron
varios estudios sobre los
sistemas voluntarios de
calidad, las etiquetas de
informacion nutricional y el
etiquetado sobre el origen
de la leche. Sin embargo,
estos estudios no se
centraron en la comprension
general del etiquetado de
los alimentos por parte de
los consumidores.

ITALIA

Aparte de algunas encuestas

especificas relativas al
etiquetado sobre el origen
realizadas en 2015, 2018 y

2022, las autoridades

italianas no efecttian un

seguimiento sistemético de

las expectativas de los
consumidores.

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.

Los consumidores no siempre entienden las etiquetas, y las campaias de
sensibilizacion no son una prioridad

El nivel de conocimientos sobre el etiquetado de los alimentos varia de una
persona a otra, y una informacion que podria ser clara para un consumidor informado
podria no serlo para otro menos informado. Aunque ni la Comisidn ni los Estados
miembros realizan un seguimiento sistematico de la comprension de las etiquetas por
parte de los consumidores (véanse los apartados 52 a 54), consta que estos no siempre
las entienden. Segun las organizaciones de defensa de los consumidores entrevistadas
y las autoridades nacionales de los tres Estados miembros estudiados, los
consumidores consideran que, en ocasiones, el sistema de etiquetado de los alimentos
de la UE es complicado. La indicacion de la fecha de caducidad o consumo preferente
es un ejemplo de etiquetado que los consumidores no siempre entienden.


https://www.foodwatch.org/en/campaigns/misleading-product-labelling/15-point-plan-against-misleading-labelling-and-advertising
https://www.beuc.eu/sites/default/files/publications/beuc-x-2018-049_our_recipe_for_honest_labels_in_the_eu.pdf
https://www.beuc.eu/sites/default/files/publications/beuc-x-2018-049_our_recipe_for_honest_labels_in_the_eu.pdf
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El Reglamento IAC hizo obligatorios dos tipos de indicacion de fechas: la «fecha
de caducidad» (fecha en la que el producto deja de ser seguro; se utiliza para
alimentos muy perecederos) y la «fecha de consumo preferente» (fecha hasta la que el
alimento conserva su calidad dptima si se almacena adecuadamente). Un estudio
sobre la indicacion de fechas publicado por la Comisidn en 2018 detectd los siguientes
problemas:

poca legibilidad;

falta de claridad sobre el modo en que las empresas alimentarias determinan las
fechas;

escasa comprension de la indicacion de fechas por parte de los consumidores (por
ejemplo, solo entendian el significado de estas fechas menos de la mitad de los
encuestados).

Los Estados miembros que visitamos confirmaron que los consumidores no
comprenden bien las normas actuales sobre la indicacidn de las fechas de caducidad o
consumo preferente. En 2019, la Comisidn solicitd a la Autoridad Europea de
Seguridad Alimentaria su aportacion cientifica. Sobre esta base, la Comisidon
proporciond a las empresas alimentarias orientaciones sobre las indicaciones de fechas
en 2020. En la Estrategia «De la Granja a la Mesa», la Comisidon anuncio una revision de
las normas de la UE sobre la indicacidn de fechas para finales de 2022. Las consultas
posteriores demostraron que, aunque los Estados miembros apoyaban un enfoque
armonizado, que incluyera campafias de sensibilizacién y programas educativos a
escala de la UE, preferian que la revisién de la indicacion de fechas formara parte de
una revision mas amplia del Reglamento IAC. La Comisidn todavia no ha publicado su
propuesta legislativa.

El Parlamento Europeo insto a la UE y a los Estados miembros a que empoderen a
los consumidores prestando mas atencidn e invirtiendo mas «en camparias de
informacidén y educacion que vehiculen el mensaje correcto al segmento correcto de
consumidores». Educar a los consumidores podria mejorar significativamente su
comprension del etiquetado de los alimentos. Sin embargo, cabe destacar que, para el
periodo de 2021 a 2025, la UE solo ha destinado unos 5,5 millones de euros a
campafas de sensibilizacidn sobre el etiquetado de los alimentos.


https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/e7be006f-0d55-11e8-966a-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/e7be006f-0d55-11e8-966a-01aa75ed71a1
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-7-2012-0209_ES.html
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En los tres Estados miembros que visitamos, se presta poca atencidn a las
campafas de informacion dirigidas a los consumidores: son esporadicas y Unicamente
se centran en ambitos de interés especificos. Italia financié una camparia de
informacién y comunicacion para dar a conocer la iniciativa Nutrinform Battery y
generar consenso en 2022. Las autoridades belgas llevaron a cabo una campana de
informacidn publica en 2021 para que los consumidores comprendieran mejor la
indicacion de fechas. En Lituania, el Ministerio de Sanidad lleva a cabo camparias de
informacidn periddicas para que se reconozca mejor la etiqueta de la cerradura.

La normativa de la UE obliga a los Estados miembros a establecer sistemas de
control para garantizar la exactitud de la informacién del etiquetado de los alimentos y
comprobar si las empresas alimentarias aplican las normas de etiquetado
correctamente. También exige a los Estados miembros que definan las sanciones
aplicables a las infracciones de dichas normas y que informen a la Comisidn de los
problemas de etiquetado de los alimentos a través de distintos medios. La Comision
utiliza esta informacion para supervisar la aplicacion de las normas de la UE en materia
de etiquetado de los alimentos.

Examinamos los sistemas de control y las sanciones de los Estados miembros, asi
como los informes presentados por la Comision y los Estados miembros sobre dichos
controles. Esperabamos:

gue se hubieran establecido sistemas de control y que se coordinaran los
controles;

que las normas de etiquetado de la UE se supervisasen eficazmente;

gue los Estados miembros aplicasen sanciones disuasorias, efectivas y
proporcionadas a las infracciones de las normas en materia de etiquetado de los
alimentos;

gue se presentaran informes de los controles y resultaran utiles.
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Se han establecido sistemas de control, pero presentan deficiencias

Constatamos que los veintisiete Estados miembros disponen de sistemas de
control y realizan comprobaciones del cumplimiento de las normas de etiquetado de
los alimentos de conformidad con planes de control anuales y planes de control
nacionales plurianuales (cada tres o cinco afios). Dichos planes se elaboran a partir de
analisis de riesgos, denuncias y controles ad hoc de las empresas alimentarias.

Aungue siguen realizando controles anuales, cinco Estados miembros (Bélgica,
Dinamarca, Letonia, Malta y Eslovenia) no habian actualizado sus planes de control en
el momento de nuestra auditoria. La Comisidon ha hecho un seguimiento con los
Estados miembros afectados, pero la cuestion sigue sin resolverse.

La coordinacién de los distintos controles en los Estados miembros es esencial
para que el sistema funcione con eficacia y eficiencia. Por ello, el Reglamento sobre
controles oficiales exige que cada Estado miembro designe un organismo Unico
encargado de coordinar la preparacién de su plan nacional de control plurianual*.
Constatamos que, en ocasiones, los sistemas de control de los Estados miembros son
complejos y suelen implicar a multiples autoridades, lo que puede dar lugar a
ineficiencias y lagunas en los sistemas de control (véase el recuadro 3). En septiembre
de 2024, seis de los veintisiete Estados miembros no habian designado todavia un
organismo unico (Bélgica, Bulgaria, Chequia, Eslovenia, Grecia y Malta).

13 Articulo 109 del Reglamento (UE) 2017/625.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32017R0625&qid=1709130505383
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32017R0625&qid=1709130505383
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2017/625/oj

Recuadro 3

Ejemplos de la complejidad de los sistemas de control

Bélgica cuenta con dos autoridades competentes a nivel federal y tres a nivel
regional. En la practica, una de ellas asume la funcién de coordinacion para

informar a la Comision, pero no tiene el mandato de comprobar la coherencia o la

exhaustividad de los datos. En 2021, la Comisidn concluyé que la coordinacién
entre las autoridades federales y regionales era inadecuada y que no se podia
comprobar el cumplimiento de las normas de etiquetado sobre el origen.
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El sistema italiano de control del cumplimiento de las normas de etiquetado de los

alimentos consta de dos autoridades competentes principales y cuatro cuerpos de

Policia. Cada uno de ellos sigue su propio proceso de planificacion y realiza su
propio analisis de riesgos. Dada la complejidad del sistema y el nimero de
organismos, son necesarios multiples acuerdos de cooperacion e iniciativas de
coordinacion. Esto conlleva un riesgo de lagunas en el sistema de control.

La Comision realiza auditorias de los sistemas de control de los Estados

miembros. Sus auditorias de 2017 y 2018 en siete Estados miembros (Bélgica, Grecia,

Francia, Italia, Lituania, Portugal y Rumania) detectaron problemas de coordinacion en

algunos paises. En nuestra auditoria, constatamos que Italia tardé en adaptar su

sistema de control en respuesta a las observaciones de la Comisidén y que también en

Bélgica persisten algunas insuficiencias. La Comisién no formuld observaciones sobre

Lituania.

Controles insuficientes de la informacion voluntaria y el comercio
minorista en linea

Analizamos los informes anuales sobre los controles correspondientes a 2022
presentados a la Comision por los veintisiete Estados miembros. El tipo de control
variaba considerablemente de un Estado miembro a otro (véase la ilustracion 14).

Algunos Estados miembros centraron sus controles en el etiquetado sobre el origen,

mientras que otros dieron prioridad a los productos de origen animal u otros
productos (incluidos entre ellos controles de las declaraciones nutricionales y de
propiedades saludables).
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llustracion 14 — Controles oficiales del etiquetado de los alimentos
realizados por los Estados miembros en 2022, por tipo (%)

Productos con etiqueta sobre el origen @ Productos animales Otros productos

Chequia
Chipre
Austria
Irlanda
Bulgaria
Bélgica
Luxemburgo
Suecia
Paises Bajos
Alemania
Italia
Grecia
Espafa
Estonia
Lituania
Eslovenia
Malta
Finlandia
Eslovaquia
Polonia
Croacia
Dinamarca
Portugal
Francia
Hungria
Rumania
Letonia

0% 25% 50 % 75 % 100 %

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo, a partir de los informes anuales de los Estados miembros para
2022.

67 La ilustracion 15 muestra los distintos niveles de control en funcién del tipo de
informacidn de la etiqueta. Los controles de los Estados miembros se centran sobre
todo en la informacion obligatoria; por ejemplo, si la lista de ingredientes, los
alérgenos y la informacion nutricional se muestran correctamente y son legibles. Los
datos de los Estados miembros que visitamos indican que los controles relativos a
estos elementos obligatorios funcionan bien.
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llustracién 15 — Distintos niveles de control de la informacion recogida
en el etiquetado de los alimentos por parte de los Estados miembros

Regulado por Frecuencia de los controles Tipo de informacion Ejemplos
Controles frecuentes y sistematicos
Lista de
Informacion ingredientes,
obligatoria informacion

nutricional, etc.

Sistemas de calidad
de la UE

UE

Declaraciones
nutricionales y de
propiedades saludables

«Alto contenido en fibra»

Sistemas nacionales

Estados miembros de calidad

Etiquetas certificadas

No regulado
por terceros

Infinitas posibilidades de
declaraciones publicitarias
como «100 % natural»

Etiquetas sin

No regulado oo
certificacion

Controles ad hoc y limitados

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo, a partir de entrevistas de auditoria e investigaciones.

Por otro lado, los controles sobre la informacion voluntaria son escasos o nulos,
aun cuando existe la obligacion general de comprobar que dicha informacién cumple
la legislacién de la UE.

En cuanto a la informacion voluntaria, las autoridades de control de los Estados
miembros centran sus comprobaciones en los sistemas de calidad regulados por la UE
—el etiquetado de los productos ecoldgicos y los productos con indicaciones
geograficas—, ya que asi lo exige el Reglamento sobre controles oficiales. Por lo que
respecta a las declaraciones nutricionales y de propiedades saludables, aunque estdn
reguladas a escala de la UE, constatamos que los controles en los Estados miembros
eran insuficientes (véase el recuadro 4). Las autoridades también supervisan los
sistemas nacionales de calidad, como Streekproduct (Bélgica), Kokybé (Lituania) o
SQNPI —Sistema Nacional Integrado de Calidad de la Produccion— (Italia).


https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/03081a65-d4be-11ec-a95f-01aa75ed71a1
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Recuadro 4

Ejemplo de controles insuficientes de las declaraciones nutricionales
y de propiedades saludables

Con ocasion de su auditoria de 2018 sobre las declaraciones nutricionales y de
propiedades saludables, la Comision sefialo la existencia de insuficiencias en Italia.
Durante nuestra auditoria, observamos que las listas de comprobacion operativas
seguian sin incluir de forma explicita estas declaraciones.

En su auditoria de 2018 en Bélgica, la Comision sefiald que las autoridades no
cubrian plenamente las normas sobre declaraciones nutricionales y de
propiedades saludables. Durante nuestra auditoria, observamos que la lista de
comprobacion general para el sector minorista no incluye comprobaciones
especificas de las declaraciones, y que el valor nutricional de los complementos
alimenticios solo se comprueba en un numero limitado de casos.

Las empresas alimentarias utilizan cada vez mas etiquetas y declaraciones
voluntarias (véase el apartado 51)—en ocasiones relacionadas con cuestiones de
sostenibilidad (véanse los apartados 49 a 51)— para publicitar sus productos con
mensajes atractivos (como imdagenes de vacas pastando, ilustraciones de frutas o
declaraciones como «natural», «sin aditivos» o «sin OMG»). Aunque algunas etiquetas
se someten a sistemas de certificacién con verificacion privada a cargo de terceros,
otras pueden no estar sujetas a ninguna certificacion. A diferencia de otros tipos de
etiquetas voluntarias (como las declaraciones nutricionales y de propiedades
saludables), las empresas alimentarias no cuentan con unas normas especificas para el
uso de estas etiquetas. Las autoridades de control de los Estados miembros realizan
unos controles minimos de estas etiquetas o declaraciones, por ejemplo, solo si hay
sospechas o denuncias. En consecuencia, la fiabilidad de las etiquetas voluntarias no se
supervisa satisfactoriamente.
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Desde la pandemia de COVID-19, todos los Estados miembros que visitamos han
observado un aumento de la venta de productos alimenticios a través del comercio
electrdnico, asi como un mayor niumero de reclamaciones sobre tiendas en linea. Los
tres paises realizan controles de las ventas en linea. Comprueban si la informacién
facilitada a los consumidores en los sitios web (incluidas la presentacion y la
publicidad) es correcta y se ajusta a la normativa. Las autoridades lituanas informaron
de un alto porcentaje general de infracciones (61,6 % en 2022) en el comercio
electronico, que incluye los productos alimenticios. Los indices de infraccién en el
comercio minorista en linea son mayores que en el convencional, por lo que los
consumidores encuentran en las tiendas en linea mas productos que no respetan las
normas de la UE en materia de etiquetado de los alimentos. La informacion sobre
estos productos puede ser engafiosa y su consumo, incluso inseguro.

Las autoridades de los Estados miembros se enfrentan a una serie de problemas
al controlar la venta en linea de productos alimenticios.

Solo pueden imponer sanciones a las empresas alimentarias registradas en su
pais. Por lo que respecta a los sitios web registrados en otros Estados miembros
de la UE, pueden notificar el problema a través de iRASFF, la aplicacion en linea
de la Comisién (véase el apartado 09).

En cuanto a los sitios web de fuera de |la UE, es casi imposible para las autoridades
controlar el comercio minorista en linea. Pueden ponerse en contacto directo con
el operador o solicitar medidas de seguimiento a través de la embajada del tercer
pais donde tenga su sede el operador, pero esto no siempre es rapido ni eficaz.
Italia ha adoptado un enfoque mas elaborado que los demdas Estados miembros
estudiados para controlar el comercio electrénico, lo que consideramos una
buena practica (véase la ilustracion 16).

Los complementos alimenticios suelen venderse a través de plataformas de
comercio electrénico y, en ocasiones, en las redes sociales. Estas ventas no son
faciles de comprobar, ya que a menudo se realizan a través de una red de
peqguenos vendedores independientes.

Las tiendas en linea pueden cerrarse (y reabrirse con otro nombre) con gran
rapidez, por ejemplo, tan pronto como los inspectores de la autoridad del Estado
miembro se identifican durante un control (en cuyo caso los inspectores pierden
la oportunidad de hacer un seguimiento de los incumplimientos).
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llustracién 16 — Enfoque italiano del control del comercio electronico

Dada la importancia del sector agroalimentario en
Italia, las autoridades italianas prestan mucha
atencion a los productos con indicaciones
geograficas. Se han firmado acuerdos con varias
grandes plataformas de comercio electrénico
(eBay, Alibaba, Amazon, Rakuten, Allegro y Ubuy)
para eliminar con rapidez los enlaces a productos
falsificados una vez detectados.

Varios cuerpos de Policia realizan asimismo
controles del comercio electrénico. El
Comando Carabinieri per la Tutela
Agroalimentare coopera con agrupaciones de
productores, hace busquedas en internet para
localizar falsificaciones en el extranjero y
colabora con otras autoridades para
desmantelar sitios web. La Guardia di Finanza
dispone de una célula dedicada a los
controles en linea. Puede prohibir el acceso
desde ltalia a sitios web probleméticos
registrados en el extranjero.

Las autoridades italianas cooperan en
el desarrollo de un sistema
automatizado basadoenlalAy el
rastreoy el raspado web para detectar
posibles infracciones de las
indicaciones geogréficas en linea.

I
0 O

Las autoridades italianas también se coordinan con
las agrupaciones de productores, que realizan
controles en linea por iniciativa propia. Por ejemplo,
una agencia especifica ayuda al Consorzio
Parmigiano Reggiano a supervisar las plataformas
en linea, retirando los enlaces ilegales que utilizan la
denominacion «Parmigiano Reggianon.

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo.

Las sanciones no siempre son disuasorias, efectivas o proporcionadas

Los tres Estados miembros que visitamos aplican una serie de sanciones a las
infracciones de las normas sobre el etiquetado de los alimentos:

advertencias (que permiten a la empresa alimentaria responsable corregir la
situacion);

multas (administrativas o penales);
retirada o recuperacion de productos;
incautacion de productos;

cierre del negocio o revocacion de la licencia.



Nuestro analisis se centrd en las multas, ya que son el tipo de sancién mas
habitual. Los tres Estados miembros las imponen en funcidn de una serie de criterios,

como la naturaleza de la infraccion, el tipo de empresa o la reiteracion de la infraccion.

Basandonos en las entrevistas a las autoridades de estos Estados miembros y en
nuestro analisis de las pruebas, constatamos que el importe de las multas varia

significativamente y en ocasiones es bajo (es decir, no disuasorio) o no guarda relacion

con la gravedad de la infraccidn (es decir, no proporcionado), tal como se detalla a
continuacion.

En Lituania, las multas relacionadas con el etiquetado de los alimentos oscilan
entre 16 y 600 euros, un importe bajo. En casos excepcionales de publicidad
enganosa pueden imponerse multas mas elevadas (hasta el 6 % de los ingresos

anuales de las empresas alimentarias en el ejercicio anterior, hasta un maximo de

200 000 euros en caso de reincidencia).

En Bélgica, la multa media en el sector de la distribucion entre 2020 y 2023 fue de

651 euros, y de 1 197 euros en la industria de transformacion. Las infracciones
pueden sancionarse con una multa de hasta 80 000 euros (o hasta el 4 % del
volumen de negocios anual si este es superior, lo que aln no se ha aplicado).

En Italia, la multa mas elevada (hasta 40 000 euros) se aplica a las empresas
alimentarias que venden productos una vez pasada la fecha de caducidad. Entre
2020y 2022, el valor medio de las multas impuestas por una de las autoridades
competentes ascendid a 1 717 euros. La Policia también puede imponer multas,
gue no siempre tienen en cuenta el tipo de empresa o la gravedad de la
infraccion, lo que significa que no son proporcionadas.

Las autoridades italianas y belgas nos comunicaron que tenian dificultades para
cobrar las multas, lo que afecta a su eficacia. También sefialaron que, cuando un
infractor no paga la multa y el caso se lleva a los tribunales, el fiscal suele decidir
concluir el asunto sin mas tramite. Desde enero de 2024, Bélgica aplica un nuevo
procedimiento que permite el cobro de la multa impagada a través de un agente
judicial. La eficacia de este sistema esta por ver.
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Los mecanismos para que los Estados miembros informen sobre sus
controles oficiales son engorrosos y su valor afiadido no esta claro

Los Estados miembros deben informar anualmente a la Comision sobre sus
controles oficiales, incluidos los relativos al etiquetado de los alimentos. De este modo,
la Comision puede tener una visidn general sistematica de las cuestiones relacionadas
con el etiquetado de los alimentos. A su vez, la Comision debe elaborar un informe
anual de sintesis para la Europa de los Veintisiete.

La Comision actualizé los mecanismos de informacion en 2020. Segun las
autoridades nacionales entrevistadas en los tres Estados miembros que visitamos, el
modelo de informe actualizado de la Comision es dificil de usar. Ello se debe
principalmente a que la informacion se centra en la seguridad alimentaria, mientras
que los controles examinan otras cuestiones (como la calidad de los alimentos), o a
gue los informes nacionales se estructuran en torno a las empresas alimentarias (no
por grupos de productos, como en el modelo).

Revisamos la informacién pertinente en cuanto al etiquetado de los alimentos
recogida en los informes de control anuales de los veintisiete Estados miembros.
Constatamos que muchos de ellos no pudieron cumplimentar el modelo en su
totalidad y prefirieron facilitar informacién adicional en los anexos de sus informes.
Esto dificulta el tratamiento y andlisis de la informacidn por parte de la Comision.

La Comision reconoce que, debido a incoherencias entre los datos facilitados por
los Estados miembros, el informe de sintesis dirigido al publico sobre los controles
oficiales en materia de etiquetado de los alimentos presenta lagunas.

Ademas del informe anual sobre los controles oficiales, la Red de Alerta y
Cooperacion permite a las autoridades de los Estados miembros intercambiar
informacidn con rapidez y cooperar en los controles oficiales de la cadena
agroalimentaria. Consta de tres componentes:

el Sistema de Alerta Répida para Alimentos y Piensos (iRASFF), para los
incumplimientos que entrafien riesgos potenciales para la salud;

la Red de Asistencia y Cooperaciéon Administrativas, para incumplimientos sin
riesgo para la salud;

la Red de la UE contra el Fraude Agroalimentario, para sospechas de fraude.


https://food.ec.europa.eu/safety/acn_en?prefLang=es#the-acn-in-practice
https://food.ec.europa.eu/safety/acn_en?prefLang=es#the-acn-in-practice
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371 Los Estados miembros intercambian informacién enviando notificaciones a través
del iRASFF. Analizamos todas las notificaciones pertinentes comunicadas entre 2021y
2023 por los veintisiete Estados miembros a través del iRASFF (véase la ilustracion 17).

llustracidon 17 — Proporcion y nimero de notificaciones relacionadas con
el etiquetado de los alimentos en los tres componentes de la base de
datos (2021-2023)

m2021 m2022 m2023

Red de Asistenciay Red de la UE contra el Sistema de Alerta Rapida
Cooperacion Fraude Agroalimentario para los Productos
Administrativas (ACA) (RFA) Alimenticios y los
Alimentos para Animales
350 352 (RASFF)

Proporcion de notificaciones
relacionadas con
el etiquetado de alimentos (%)

Numero medio 4624
de notificaciones
en el periodo 2021-2023 2670

ACA oo 2 RFA - RASFF

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo, a partir de los informes de la Red de Alerta y Cooperacién y los
datos del iRASFF.



46

El nUmero de notificaciones varia de forma significativa entre Estados miembros
Por ejemplo, Alemania fue el mas activo, con 419 notificaciones enviadas a través de la
Red de Asistencia y Cooperacion Administrativas, mientras que cinco Estados
miembros (Bulgaria, Grecia, Croacia, Portugal y Eslovenia) no enviaron ninguna
notificacidn. La diferencia en el nimero de notificaciones puede explicarse en parte
por el hecho de que los Estados miembros utilizan las notificaciones del iRASFF de
formas diferentes e interpretan de distinto modo qué constituye un incumplimiento.
Segun los informes de la Comisidn, las declaraciones y el etiquetado defectuoso son los
problemas que denuncian de forma mas recurrente los Estados miembros a través de
la Red de Alerta y Cooperacion.

Algunos Estados miembros han observado que la integracidn de los tres
componentes del iRASFF en un Unico sistema resulta complicada desde el punto de
vista organizativo debido a la divisién de competencias y responsabilidades. El Servicio
de Auditoria Interna de la Comisidon sefialé en 2022 que la arquitectura actual del
sistema informatico no es eficiente, ya que requiere multiples pasos manuales para
gestionar las notificaciones, y que existen problemas de trazabilidad de los casos y
calidad de los datos.

La Comision pone a disposicidn del publico parte de la informacion notificada por
los Estados miembros a través del portal RASFF Window, que, por norma general, no
incluye informacién que permita identificar un producto (por ejemplo, las
denominaciones de los productos o los nombres de las empresas). Por ejemplo, en
caso de retirada de un producto, un consumidor no podria encontrar la denominacion
del producto en el portal. En su lugar, esta informacién podria estar disponible en las
propias tiendas (por ejemplo, en una notificacion de retirada colocada en los estantes)
o en los canales de informacidn de las autoridades de los Estados miembros.


https://food.ec.europa.eu/document/download/499ffcf1-6c99-43ec-8905-5ff3e812eeb2_en?filename=acn_annual-report_2022.pdf
https://webgate.ec.europa.eu/rasff-window/screen/search
https://webgate.ec.europa.eu/rasff-window/screen/notification/588083
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Conclusiones y recomendaciones

En general, concluimos que el etiquetado de los alimentos en la UE puede ayudar
a los consumidores a tomar decisiones mas fundamentadas al comprar alimentos, pero
existen considerables lagunas en el marco juridico de la UE, asi como insuficiencias en
los sistemas de seguimiento, informacidn y control, y en materia de sanciones. Como
consecuencia de ello, los consumidores se enfrentan a etiquetas que pueden ser
confusas o inducir a error, o que no siempre entienden.

Constatamos que el marco juridico de la UE proporciona la base para la
informacidén esencial que deben contener las etiquetas de los alimentos gracias a la
definicidon de algunos conceptos clave y al requisito de hacer obligatoria la inclusion de
determinada informacion en las etiquetas (apartados 16 a 19). Sin embargo, no se han
completado siete de las once actualizaciones previstas del marco juridico establecido
en el Reglamento sobre la informacidn alimentaria facilitada al consumidor
(Reglamento IAC) y el Reglamento sobre las declaraciones nutricionales y de
propiedades saludables. En septiembre de 2024, la Comisidn solo habia completado el
trabajo sobre cuatro de los once aspectos. Ademas, sigue habiendo trabajo pendiente
sobre el etiquetado de origen y las bebidas alcohdlicas (apartados 20 a 24). Por lo
tanto, el marco presenta considerables lagunas, como la falta de una lista de
declaraciones autorizadas por la UE sobre propiedades saludables para los productos
botdnicos y la ausencia de normas de la UE para las etiquetas vegetarianas y veganas.
Los Estados miembros han puesto en marcha distintas iniciativas para compensar
algunos de los elementos ausentes en el marco de la UE. Consideramos que todo esto
limita la capacidad de los consumidores para elegir con conocimiento de causay
genera desigualdades en el acceso de los consumidores a cierta informacion relativa a
los alimentos dentro de la UE (apartados 25 a 45).
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Recomendamos a la Comision:

a) abordar con urgencia las medidas pendientes previstas en el Reglamento IACYy el
Reglamento sobre las declaraciones nutricionales y de propiedades saludables, en
especial en relacidn con los aspectos cuyo resultado esperado consiste en que se
adopte un acto juridico (a saber, las declaraciones botanicas y el etiquetado
precautorio de alérgenos);

b) seguir trabajando para resolver problemas pendientes relacionados con el
etiquetado de origen y las bebidas alcohdlicas.

Fecha prevista de aplicacion: 2027

La constante evolucidn de las practicas de etiquetado de las empresas
alimentarias (etiquetas, declaraciones, imagenes, esléganes publicitarios, etc.) afiade
complejidad para los consumidores. Las autoridades de los Estados miembros
destacaron practicas que podian ser confusas o inducir a error. Las normas y
directrices de la UE no proporcionan una base suficientemente clara para evitarlas. Las
empresas alimentarias también utilizan en los productos multitud de alegaciones
medioambientales que, cuando no estan fundamentadas, exponen a los consumidores
al blanqueo ecoldgico. Se espera que las Directivas recientes y futuras sobre el
empoderamiento de los consumidores y las alegaciones ecoldgicas aborden esta
cuestién. Los consumidores también estdn expuestos a un nimero creciente de
etiquetas, de las que ni la Comisidn ni los Estados miembros seleccionados tienen una
vision de conjunto (apartados 46 a 51).

Recomendamos a la Comision:

a) analizar proactivamente y con regularidad las practicas de etiquetado a las que se
exponen los consumidores;

b) que, junto con los Estados miembros, mejore las orientaciones para las empresas
alimentarias.

Fecha prevista de aplicacion: 2027
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La Comision y los Estados miembros no han llevado a cabo un seguimiento
sistematico de las necesidades de los consumidores ni de su comprension de las
etiquetas. Por tanto, no es posible determinar si los consumidores estan
adecuadamente informados ni si se estan cumpliendo sus expectativas
(apartados 52 a 54).

Los consumidores no siempre entienden las etiquetas y en ocasiones consideran
que el sistema de etiquetado de los alimentos de la UE es complicado. Ni siquiera la
informacidén obligatoria, como la indicacion de la fecha de caducidad o consumo
preferente, es siempre facil de entender. Constatamos que las campafias de
informacidn dirigidas a los consumidores y llevadas a cabo por los Estados miembros
son esporadicas (apartados 55 a 59).

Recomendamos a la Comision:

a) junto con los Estados miembros, hacer un seguimiento sistematico de las
necesidades de los consumidores y de su comprension de las etiquetas
alimentarias;

b) apoyar a los Estados miembros en sus esfuerzos para mejorar la comprensién del
etiquetado de los alimentos por parte de los consumidores, por ejemplo
mediante campaiias de sensibilizacidon o una guia sobre el etiquetado de los
alimentos destinada a los consumidores.

Fecha prevista de aplicacion: 2027

Constatamos que los veintisiete Estados miembros disponen de sistemas de
control y realizan comprobaciones del cumplimiento de las normas de etiquetado de
los alimentos con arreglo a sus planes de control anuales y sus planes de control
nacionales plurianuales. Estos ultimos no siempre estdn actualizados, y observamos
que en los tres Estados miembros analizados hay margen para seguir mejorando la
coordinacion de los controles (apartados 62 a 65).
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Los controles funcionan bien para los elementos obligatorios del etiquetado de
los alimentos, pero son muy limitados y en ocasiones inexistentes en el caso de la
informacién voluntaria. Ademas, no existe una forma realista de que los consumidores
distingan entre la informacion obligatoria exhaustivamente contrastaday la
informacidén voluntaria que presenta distintos grados de fiabilidad (apartados 66 a 70).

Los controles sobre el comercio minorista en linea son limitados, pese a que las
ventas van en aumento. Se trata de controles dificiles de efectuar cuando las ventas se
realizan a través de sitios web registrados en la UE, y casi imposibles cuando incumben
a terceros paises. Italia, uno de los Estados miembros que hemos seleccionado, ha
adoptado un enfoque mas elaborado que los demas Estados miembros estudiados
para controlar el comercio electrdénico, lo que consideramos una buena practica
(apartados 71y 72).

Los tres Estados miembros seleccionados impusieron sanciones por las
infracciones de las normas en materia de etiquetado de los alimentos, con multas de
diversa cuantia. Constatamos que las multas no siempre eran disuasorias, efectivas o
proporcionadas (apartados 73 a 75).

La Comision deberia fomentar que los Estados miembros refuercen sus controles de
las etiquetas voluntarias y del comercio minorista en linea ofreciendo orientaciones y
ejemplos de buenas practicas.

Fecha prevista de aplicacion: 2027

En general, los mecanismos de informacidn son engorrosos y su valor afiadido no
estd claro. Los Estados miembros informan anualmente a la Comisién de sus controles
oficiales. Algunas autoridades de los Estados miembros no pudieron cumplimentar
plenamente el modelo de informe de la Comisién. La Comisién ha reconocido que su
informe de sintesis contiene lagunas, debido a incoherencias entre los datos facilitados
por los Estados miembros en cuanto a los controles del etiquetado de los alimentos
(apartados 76 a 79).
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Los Estados miembros también intercambian informacidn sobre cuestiones
relacionadas con el etiquetado de los alimentos enviando notificaciones a través de la
aplicacion en linea del Sistema de Alerta Rapida para Alimentos y Piensos. La Comision
reconoce que existen problemas relacionados con la calidad de los datos. Parte de esta
aplicacidn esta a disposicidon del publico, pero, por norma general, no incluye
informacién que permita identificar un producto (por ejemplo, la denominacion de los
productos o los nombres de las empresas). Esto dificulta a los consumidores el uso del
portal para informarse de cuestiones relacionadas con la seguridad alimentaria y el
cambio de sus habitos de compra en consecuencia (apartados 80 a 84).

Recomendamos a la Comision:

a) mejorar la coherencia de los datos comunicados por los Estados miembros sobre
los controles en materia de etiquetado de los alimentos, entre otras cosas
racionalizando los mecanismos de informacidn de los Estados miembros;

b) mejorar la calidad de los datos al actualizar la aplicacidn en linea del Sistema de
Alerta Rapida para Alimentos y Piensos, y aumentar la cantidad de informacién
sobre las cuestiones relativas al etiquetado de los alimentos divulgada al publico.

Fecha prevista de aplicacion: 2027

El presente informe fue aprobado por la Sala |, presidida por Joélle Elvinger, Miembro
del Tribunal de Cuentas, en Luxemburgo, en su reunion de 25 de septiembre de 2024.

Por el Tribunal de Cuentas Europeo

Tony Murphy
Presidente
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Anexo | — Aspectos susceptibles de mejora mencionados en el Reglamento IAC y el Reglamento sobre las
declaraciones nutricionales y de propiedades saludables

Aspecto

Referencia juridica

Realizacion esperada

Articulo 4,
apartado 1, del
Reglamento sobre

Fecha prevista |

19 de enero de

Perfiles nutricionales y condiciones
para el uso de declaraciones

‘ Estado

Reglamento IAC

Perfiles nutricionales las declaraciones 5009 nutricionales o de propiedades Pendiente
nutricionales y de saludables en los alimentos por lo que
propiedades respecta a sus perfiles nutricionales
saludables
Articulo 13,
apartado 3, del Realizado en
Declaraciones de propiedades Reglamentq sobre 31 de enero de Lista de declar?c.iones permiti.das y parte; pendiente
<aludables las d.ef:laraaones 2010 todas las condiciones necesarias para para las '
nutricionales y de Su uso declaraciones
propiedades botanicas
saludables
Articulo 13, No se ha
Legibilidad apartado 4, del - Actos delegados emprendido

accion alguna




Aspecto

Referencia juridica

Fecha prevista

Realizacion esperada
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Estado

Informacién nutricional obligatoria y
lista de ingredientes de las bebidas
alcohdlicas

Articulo 16 del
Reglamento IAC

13 de diciembre de
2014

Informe

Propuesta legislativa (si procede)

Informe
realizado

Presentada la
propuesta para
el vino

Etiquetado sobre el origen
obligatorio: i) para la carne de
porcino, ovino, caprino y aves de

Articulo 26,
apartado 2,

13 de diciembre de

. . letra b), y articulo Actos de ejecucidn Realizado
corral, y ii) cuando se indique el by 2013 J

. . . 26, apartado 3, del
origen del alimento, pero no coincida

. , . . Reglamento IAC
con el de su ingrediente primario
Etiquetado sobre el origen Informes al Parlamento Europeo y al .
. . - . Realizado

obligatorio para la carne (distinta de Consejo
la de vacuno, porcino, ovino, caprino

aves de corral); la leche y la leche ,
y s .) . Y Articulo 26, .
utilizada como ingrediente en apartado 5. del 13 de diciembre de
productos lacteos; los alimentos no Rp | ’ AC 2014 Propuestas para modificar las
transformados; los productos conun | | -© amento disposiciones pertinentes de la UE No aplicable
ingrediente Unico, y los ingredientes (potencialmente)
gue representen > 50 % de un
alimento
Indicacidn obligatoria del origen de la 13 de diciembre de | Informe al Parlamento Europeo y al Realizado

carne utilizada como ingrediente

2013

Consejo
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Aspecto Realizacion esperada Estado

Referencia juridica ‘ Fecha prevista

Articulo 26,

Propuestas para modificar las

apartado 6, del disposiciones pertinentes de la UE No aplicable
Reglamento IAC (potencialmente)
P iad t I Articulo 30 -
r.esenC|a e grasa§ rans en los rticulo 30, 13 de diciembre de | Informe '
alimentos y en la dieta general de la apartado 7, del 2014 o . Realizado
poblacién de la UE Reglamento IAC Propuesta legislativa (si procede)
Informe al Parlamento Europeo vy al .
Consejo peoy Realizado
Articulo 35 .
Otras formas de presentar el valor 3 rz;::ago 5’ del 13 de diciembre de
energético y la cantidad de nutrientes Rp | ’ AC 2017 Propuestas para modificar las
eglamento disposiciones pertinentes de la UE Pendiente
(potencialmente)
Articulo 36,
Trazas de sustancias causantes de apartado 3, . ., .
. . . - Actos de ejecucion Pendiente
alergias o intolerancias letra a), del
Reglamento IAC
Articulo 36, No se ha
Adecuacion de un alimento para apartado 3, . ., .
. - Actos de ejecucién emprendido
vegetarianos o veganos letra b), del

Reglamento IAC

accion alguna




55

Aspecto Referencia juridica ‘ Fecha prevista | Realizacion esperada ‘ Estado

Articulo 36,
Ingestas de referencia para grupos de | apartado 3,
poblacion especificos letra c), del
Reglamento IAC

No se ha
- Actos de ejecucion emprendido
accion alguna

Articulo 36,
Ausencia o presencia reducida de apartado 3,
gluten letra d), del
Reglamento IAC

- Actos de ejecucién Realizado
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Anexo Il — Ejemplos de practicas de etiquetado que pueden inducir a error a los consumidores

Tipo de etiquetado

Relativo a la ausencia de
determinados elementos

Ejemplos

Sin aditivos
Sin conservantes

Sin antibidticos

Descripcion

El etiquetado «limpio» se refiere a la ausencia de determinados elementos (por
ejemplo, «sin antibidticos»). Las empresas alimentarias pueden utilizar este
etiquetado como herramienta de marketing, ya que algunos consumidores buscan
alimentos naturales y menos procesados que no contengan aditivos sintéticos y que
se consideren, por tanto, una opcién mas saludable.

La normativa de la UE no establece condiciones especificas para el uso de
declaraciones como «Sin aditivos» o «Sin conservantes», pero esta informacion
debe cumplir los requisitos generales del Reglamento IAC (es decir, ser precisa y no
inducir a error ni confundir a los consumidores).

Relativo a cualidades no
certificadas

Fresco
Natural

Integral

Las empresas alimentarias suelen utilizar la afirmacion «natural» como herramienta
de marketing, ya que resalta un aspecto positivo. Sin embargo, esta declaracién
carece de definicidn oficial, excepto en el contexto del Reglamento sobre los aromas
(por ejemplo, «<aroma natural de vainilla») y el Reglamento sobre las declaraciones
nutricionales y de propiedades saludables (por ejemplo, «alto contenido de fibra de
forma natural»).

Algunas empresas alimentarias tienden a hacer que sus productos parezcan mas
saludables de lo que realmente son, lo que puede inducir a error. Por ejemplo, no
existen normas sobre el nivel minimo de cereales integrales que debe contener un
alimento para que se pueda utilizar el término «integral», salvo el requisito de una
indicacién cuantitativa.




Tipo de etiquetado

Ejemplos
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Descripcion

Omisién de informacion

Sin alcohol

Omisién de la palabra
«descongelado»

No existe un enfoque armonizado para informar a los consumidores de la UE de que
un producto contiene algo de alcohol, pero es posible que se apliquen normas
nacionales. La legislacion de la UE no define las bebidas sin alcohol. Con arreglo a las
normas aduaneras, en Bélgica, la cerveza con un contenido de alcohol inferior al

0,5 % puede venderse como cerveza sin alcohol (mientras que en los Paises Bajos
este porcentaje es del 0,1 % y en Francia e Italia, del 1,2 %). Esto puede confundir a
los consumidores que no desean consumir alcohol por motivos de salud o religiosos.

La normativa de la UE establece que los alimentos que han sido congelados y se
venden descongelados deben incluir la mencién «descongelado» en el envase, salvo
cuando el descongelado no entrafie riesgos (por ejemplo, en el caso de productos
como la mantequilla). Las autoridades de los Estados miembros indicaron que no
siempre esta claro cuando se puede aplicar esta exencién, a pesar de la existencia de
normas de la UE.

Relativo a la denominacion
del producto

Utilizar «carnoso» para
describir productos
carnicos

Las autoridades lituanas sefialaron que, en ocasiones, la forma en que se describen
los productos puede inducir a error. Por ejemplo, el uso de «carnoso» para dar a
entender que un producto carnico, como una salchicha, tiene caracteristicas
especiales, aunque se trate de un atributo inherente al producto. Esta practica esta
prohibida por el Reglamento IAC.

Fuente: Analisis del Tribunal de Cuentas Europeo.
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Anexo lll - Tipos de sistemas de etiquetado nutricional en la parte frontal del envase en la UE y el Reino
Unido

Para nutrientes
especificos

Taxonomias recogidas en la bibliografia Ejemplos ‘ Creador Estado miembro
Per 25g:
Ingestas de .
; . ' : q P . Privado En toda la UE
Numéricas referencia 7% 16% 15% % 23%
Per 100g:
2343 kJ / 560 kcal

No directas

N u t r I n fo r m Ciascuna porzione 3U g) contiene:
Reductivas (no interpretativas) Battery (pilas de | [& m o PUbli Itali

. > — : ' ublico alia

informacion (e (e (Do J(Co B0 )

n u t ri C i 0 n a | ) delle Assunzioni di ml;:r“ﬁl‘]‘:%“l&:‘lﬂ[h; lg:gi:J[LI]IIII keal / 8.400 k)

Each serving (150g) contains
Con cédigos de colores
& Parte frontal del | [foer
Semidirectas envase en el 250keal _HicH )| weD Publico Reino Unido
. . -13%
. . . Reino Unido , ;
Valorativas (interpretativas) of an adult's reference intake
Typical values (as sold) per 100g:697kJ/ 167kcal
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Taxonomias recogidas en la bibliografia Ejemplos Creador Estado miembro
s Dinamarca,
Cerradura Publico : . .
Lituania, Suecia
Logotipos
positivos S
(aprobacién) . o\ o Finlandia,
et Directas Logotipos de Yrrre Y ONG Eslovenia
Iquetas . corazén/salud “hli
sintéticas \(aloratlvas Pdblico Croacia
(interpretativas)
Bélgica,
. NUTRI-SCORE Alemania,
Indicadores . i .
Nutri-Score Publico Francia,
graduados C
Luxemburgo,
Paises Bajos

Fuente: Tribunal de Cuentas Europeo, a partir del Informe de la Comisién al Parlamento Europeo y al Consejo sobre la utilizacidn de formas adicionales de expresion y
presentacion de la informacién nutricional [COM(2020) 207 final].



Abreviaciones

IAC: Informacion alimentaria facilitada al consumidor
OMS: Organizacion Mundial de la Salud

RASFF: Sistema de Alerta Rapida para Alimentos y Piensos
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Respuestas de la Comision

https://www.eca.europa.eu/es/publications/sr-2024-23

Cronologia

https://www.eca.europa.eu/es/publications/sr-2024-23
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Equipo auditor

En los informes especiales del Tribunal de Cuentas Europeo se exponen los resultados
de las auditorias de las politicas y programas de la UE o de cuestiones de gestion a
partir de ambitos presupuestarios especificos. El Tribunal selecciona y concibe estas
tareas de auditoria con el fin de que tengan la maxima repercusion teniendo en cuenta
los riesgos relativos al rendimiento o a la conformidad, el nivel de ingresos y de gastos
correspondiente, las futuras modificaciones y el interés politico y publico.

Esta auditoria de gestién fue realizada por la Sala | (Uso sostenible de los recursos
naturales), presidida por Joélle Elvinger, Miembro del Tribunal de Cuentas Europeo. La
auditoria fue dirigida por Keit Pentus-Rosimannus, Miembro del Tribunal, con la
asistencia de Annikky Lamp, jefa de Gabinete, y Daria Bochnar, agregada de Gabinete;
Florence Fornaroli, gerente principal; Aris Konstantinidis, jefe de tarea;

Marie Elgersma, Jolita Korzuniene y Els Brems, auditoras, y Evelyn Hoffmann, becaria.
Zoe Amador, Paola Magnanelli y Viktorija Sablevi¢itité prestaron asistencia lingiiistica.
Marika Meisenzahl presté asistencia grafica. Judita FrangeZ prestd apoyo de secretaria.

De izquierda a derecha: Marie Elgersma, Aris Konstantinidis, Annikky Lamp,

Keit Pentus-Rosimannus, Florence Fornaroli, Daria Bochnar y Jolita Korzuniene.



Derechos de autor

© Union Europea, 2024

La politica de reutilizacién del Tribunal de Cuentas Europeo (el Tribunal) se establece
en la Decision n.2 6-2019 del Tribunal de Cuentas Europeo, sobre la politica de datos
abiertos y de reutilizacion de documentos.

Salvo que se indique lo contrario (por ejemplo, en menciones de derechos de autor
individuales), el contenido del Tribunal que es propiedad de la UE esta autorizado
conforme a la licencia Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0), lo
gue significa que se permite la reutilizacion como norma general, siempre que se dé el
crédito apropiado y se indique cualquier cambio. Cuando se reutilicen contenidos del
Tribunal, no se deben distorsionar el significado o mensaje originales. El Tribunal no
sera responsable de las consecuencias de la reutilizacién.

Debera obtenerse un permiso adicional si un contenido especifico representa a
particulares identificables, como, por ejemplo, en fotografias del personal del Tribunal,
o incluye obras de terceros.

Dicho permiso, cuando se obtenga, cancelara y reemplazara el permiso general antes
mencionado y establecera claramente cualquier restriccion de uso.

Para utilizar o reproducir elementos que no sean de la propiedad de la UE, es posible
que se deba obtener una autorizacion directamente de los respectivos titulares de
los derechos. La UE no es titular de los derechos de autor ni de las marcas
relacionadas con los siguientes elementos:

Se han utilizado recursos de diferentes titulares de derechos de autor para disefiar las
imagenes que figuran en las siguientes ilustraciones y recuadros:

llustracion 3: © stock.adobe.com/ wisannumkarng, Vlad Klok, Fotoldee.

llustraciones 7, 14 y 16: Flaticon.com © Freepik Company S.L. Reservados todos los
derechos.

[lustracion 8: © stock.adobe.com/ Pilawan.

llustracion 10: (galletas ficticias) © stock.adobe.com/ castecodesign, Giordano Aita,
ludmila_m; (barra de chocolate) © stock.adobe.com/ castecodesign, Anastasil7.
Recuadro 3: © stock.adobe.com/ VectorBum.


https://www.eca.europa.eu/es/Pages/Transparency-portal-home.aspx
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://stock.adobe.com/
https://www.flaticon.com/
https://stock.adobe.com/
https://stock.adobe.com/
https://stock.adobe.com/
https://stock.adobe.com/

En las distintas partes del informe se han utilizado logotipos o marcas de diferentes
titulares de derechos:

NutriScore (ilustraciones 3, 11y 12, y anexo ).

Vida Sana, Simbolo de Corazoén y Simbolo de Alimento Protector (ilustracion 11y
anexo ).

Cerradura y Nutrinform Battery (ilustraciones 11y 12, y anexo lll).

Logotipo ecoldgico de la UE, logotipos de indicaciones geograficas, Kokybe,
Streekproduct, Fairtrade y certificacion climaticamente neutra (ilustracion 15).
Ingestas de referencia y Parte frontal del envase en el Reino Unido (anexo ).

Cualquier software o documento protegido por derechos de propiedad industrial,
como patentes, marcas comerciales, disefios registrados, logotipos y nombres, estdn
excluidos de la politica de reutilizacién del Tribunal.

El conjunto de los sitios web institucionales de la Unién Europea pertenecientes al
dominio «europa.eu» ofrece enlaces a sitios de terceros. Dado que el Tribunal no tiene
control sobre dichos sitios, recomendamos leer atentamente sus politicas de
privacidad y derechos de autor.

Utilizacion del logotipo del Tribunal

El logotipo del Tribunal no debe utilizarse sin su consentimiento previo.

HTML ISBN 978-92-849-3074-6 | ISSN 1977-5687 | d0i:10.2865/8152493 | QJ-01-24-005-ES-Q
PDF ISBN 978-92-849-3073-9 | ISSN 1977-5687 | d0i:10.2865/1182425 | QJ-01-24-005-ES-N


https://www.santepubliquefrance.fr/en/nutri-score
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2015/06/Healthy-Living-Food-criteria.pdf
https://www.sydanmerkki.fi/en/
https://zasrce.si/clanek/zivilo-se-predstavi-potrosniku-ali-izvem-dovolj-porocilo-s-strokovnega-srecanja/
https://www.livsmedelsverket.se/en/food-habits-health-and-environment/nyckelhalet
https://www.nutrinformbattery.it/en/home
https://agriculture.ec.europa.eu/farming/organic-farming/organic-logo_es
https://agriculture.ec.europa.eu/farming/geographical-indications-and-quality-schemes/geographical-indications-and-quality-schemes-explained_es
https://zum.lrv.lt/lt/naujienos/apie-maisto-produktu-kokybe-jau-informuoja-du-zenklai/
https://www.streekproduct.be/
https://www.fairtrade.net/
https://www.climateneutralcertification.com/
https://referenceintakes.eu/es/index.html
https://www.food.gov.uk/safety-hygiene/check-the-label

Las etiquetas proporcionan a los consumidores informacidn sobre
el contenido de los alimentos y les ayudan a tomar decisiones de
compra con conocimiento de causa. Concluimos que el
etiquetado de los alimentos en la UE puede ayudar a los
consumidores a tomar decisiones mas fundamentadas al comprar
alimentos, pero existen considerables lagunas en el marco
juridico de la UE, asi como insuficiencias en los sistemas de
seguimiento, informacion y control, y en materia de sanciones.
Como consecuencia de ello, los consumidores se enfrentan a
etiquetas que pueden ser confusas o inducir a error, o que no
siempre entienden. Formulamos una serie de recomendaciones,
como subsanar la lagunas del marco juridico de la UE para el
etiquetado de los alimentos, intensificar los esfuerzos para
analizar las practicas de etiquetado y tomar medidas para
mejorar la comprensidn del etiquetado de los alimentos por parte
de los consumidores.

Informe Especial del Tribunal de Cuentas Europeo con arreglo al
articulo 287, apartado 4, parrafo segundo, del TFUE.

TRIBUNAL DE CUENTAS EUROPEO

TRIBUNAL = 9 12, rue Alcide De Gasperi
DE CUENTAS

EUROPEO 7 ol L-1615 Luxemburgo
e E LUXEMBURGO

Tel. +352 4398-1

Preguntas: eca.europa.eu/es/contact

T Sitio web: eca.europa.eu
Oficina de Publicaciones Twitter: @EUAuditors
de la Unién Europea
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